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Firmenzentrale der CNS24 AG in der Stadt Torgau / Nähe Leipzig

Im Jahre 1998 wurde durch die Monopolaufgabe der Deutschen Telekom der Weg frei für private Telefongesellschaften.
Seit dem haben sich zahlreiche TK-Unternehmen gegründet, viele existieren noch - andere sind vom Markt wieder
verschwunden. Mit diesen Gründungen wurde erstmals der Wettbewerb in Deutschland auf diesem Markt angekurbelt.
Einer der aufregendsten Bereiche im Business-TK-Markt waren und sind die Servicerufnummern und die
dahinterstehenden Dienstleistungen. Mit der Gründung im Jahr 1999 schaffte es die 2003 zur Aktiengesellschaft
umfirmierte CNS24 AG, sich als Servicerufnummernprovider unter den Topunternehmen dieser Branche in Deutschland
zu plazieren. Während dieser Zeit konnten sich tausende Kunden von den sehr guten Serviceleistungen, fairen Verträgen,
kurzen Entscheidungswegen und nicht zuletzt den überdurchschnittlich guten Konditionen überzeugen. "Seit Bestehen
der CNS24 ist bei uns jeder Kunde König, egal ob dies eine Bank ist oder der Handwerker um die Ecke.", so
Vorstandsmitglied Maik Blume, und weiter: "15 hochmotivierte Mitarbeiter, welche über ein langjähriges KnowHow
verfügen, stehen unseren Kunden in allen Belangen beratend zur Seite und setzen auf hohem technischen Niveau Ideen
um in Lösungen.".

Durch ständige Investitionen in neue Technik, die enge Zusammenarbeit mit Netzbetreibern und Kunden ist die CNS24
AG in der Lage, auch sehr komplexe Telekommunikationsanforderungen umzusetzen. Das Zusammenwachsen von
Internet und Telekommunikation hat beim sächsischen Unternehmen schon vor Jahren Einzug gehalten, erst dadurch
wurden Lösungen möglich, wie z.B. die Echtzeitauswertungen von Gewinnspielen über 0137-Nummern, automatische
Rückrufe durch Internetportalbetreiber zu deren Kunden, telefonische Zugangsberechtigungen zu verschiedenen
Webinhalten, telefonische Auskünfte zu Datenbankinhalten, SMS-Benachrichtigenen u.a.m. Der Blick über den
Tellerrand der Deutschen Telekom lohnt sich also auch in Sachen Servicerufnummern.
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Telefon: 0800-8801155
Telefax: 0800-8801156

 

 

Portrait

Die CNS24 AG ist ein Full-Service-Provider im Bereich Telefon-Mehrwertdienste und Servicerufnummern. Im Jahr
1999 gegründet, entwickelte sich das Torgauer Unternehmen zu einem der führenden Anbieter Deutschlands. Neben
vielen fertigen Lösungen für den Einsatz von Servicerufnummern, liegt ein Hauptgeschäftszweig in der Umsetzung
kundenindividueller Telekommunikationslösungen. Innovative und nutzenorientierte TK-Lösungen des sächsischen
Anbieters bilden somit für viele deutsche und internationale Unternehmen die Basis für eine erfolgreiche
Kommunikation mit ihren Kunden.
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