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Die sehr breit aufgestellte Studie fokussiert vor allem auf die Migration und Nutzung von SAP S/4HANA und SAP
HANA sowie die Einstellungen und Bedarfe der Unternehmen hinsichtlich der Digitalisierungsstrategie, der
strategischen Aufstellung ihrer IT und parallel laufender BI-Projekte. Die Studie identifiziert zudem die kritischen
Erfolgsfaktoren für eine erfolgreiche Migration zu SAP S/4HANA und SAP HANA und erhebt auch die
Nutzungszufriedenheit mit SAP Lösungen.
Die Studie unterscheidet hierbei Unternehmen, die bereits SAP S/4HANA oder SAP HANA nutzen, und Unternehmen,
welche die Einführung planen oder überlegen.

Zentrale Aussagen
Die Studie kann u. a. zu folgenden Bereichen konkrete Aussagen machen:
Kosten- und Termintreue von SAP S/4HANA- und SAP HANA-Projekten.
Die Bedeutung von SAP S/4HANA und SAP HANA für die Digitalisierungsstrategie eines Unternehmens.
Die strategische Bedeutung und Nutzung von SAP S/4HANA bzw. SAP HANA aus Vorstandssicht.
Potenzielle Aussagen zu Dauer, Erfolg und Budget von Migrationen für unterschiedliche Branchen, Unternehmensgrößen
sowie kritische Erfolgsfaktoren für die Einführung.
Erwartungshaltung der SAP-Anwenderunternehmen an den „idealen Dienstleister“.
Alle getroffenen Aussagen sind wissenschaftlich fundiert auf einem 95%- oder 99%-Signifikanzniveau.

Teilnehmer
An der Studie nahmen 110 Personen teil. Hiervon sind 13.3% in der 1. Managementebene (Geschäftsführung oder
Vorstand), 33.4% in der 2. Managementebene (Direktor) und 30.0% in der 3. Managementebene (Bereichsleiter,
Abteilungsleiter) tätig. Die Teilnehmer verfügen über sowohl eine hohe Führungserfahrung (Ø = 16.37 Jahre) als auch
eine langjährige Erfahrung mit SAP (Ø = 17.23 Jahre). Der große Anteil der Befragten kommt aus der IT- Funktion
(69.5%), gefolgt von Finanzen, Vertrieb und Geschäftsführung (18.7%). 60.3% der Teilnehmer haben explizit für die
Beschaffung von SAP-Systemen die Budgetverantwortung.
Die Teilnehmer kommen aus den unterschiedlichsten Branchen von Aerospace bis Utilities. Schwerpunkte bilden die
Branchen IT, Automotive, Manufacturing, Consumer Products und Pharma. Die Unternehmen der Befragten haben
durchschnittlich 2,11 Mrd. EUR Umsatz und 5949 Mitarbeiter.

Verfügbarkeit
Alle bestellten Exemplare werden Anfang Dezember als PDF per E-Mail übermittelt.

http://www.westtrax.de/studien.html

 

 

Portrait

West Trax liefert als unabhängiger Analyst objektive Fakten für die Planung, Durchführung und Kontrolle Ihrer SAP
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Projekte.
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