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Wie jeder komplexe Mechanismus, bei dem Handlungsabläufe ineinandergreifen, um in ihrer Gesamtheit optimale
Funktionalität zu erzeugen, brauchen auch Pflege-einrichtungen regelmäßige Wartungen zur Qualitätssicherung.

Störungen im Pflegeprozess können so rechtzeitig erkannt und durch effiziente Maßnahmen behoben werden – bevor es
zu einer negativen Heimaufsichts- oder MDK-Beurteilung kommt oder Abläufe ins Stocken geraten.

Das boq-Team hat bereits viele MDK-Prüfungen, Heimaufsichtsbegehungen und Anhörungsverfahren begleitet. Es
verfügt über einen großen Erfahrungsschatz und ein fundiertes Know-how – nicht zuletzt, weil die boq-Berater den
Pflegebereich selbst durchlaufen haben.

Wo Menschen mit und für Menschen arbeiten, sind oft differenziertere Methoden zur Qualitätskontrolle gefragt als die
Richtlinien des MDK vorgeben. Deshalb ist die Erfüllung gesetzlicher Auflagen kein Garant für reibungslose
Innenstrukturen.

Die persönliche boq-Beratungskompetenz beginnt bei den Ursachen, nicht bei der Wirkung. Gemeinsam mit dem
Kunden entwickelt das boq-TeamLösungen, die sich
aus dem praktischen Pflegeprozess heraus entwickeln.

Und die Beratung ist günstiger als manche Haftpflichtversicherung!

Denn Pflegechecks durch professionelle Berater werden vom Staat mit EU-Mitteln gefördert.

Um die Pflege für die Pflege durch das boq-Team kennenzulernen gibt es jetzt eine einmalige Sommeraktion, die bis
zum 30.09.2006 läuft.

Für nur € 479,-- analysiert einen ganzen Tag lang das Pflegemanagement einer stationären Pflegeeinrichtung.

Das Angebot pro Träger / Unternehmen auf eine Analyse beschränkt.
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Seit über 11 Jahren berät die boq - beratung für organisation und qualität GmbH, mit Filialen in Kiel, Hannover, Essen
und Berlin, erfolgreich Unternehmen aus dem Sozial- und Gesundheitswesen sowie dem Dienstleistungssektor.

Neben der klassischen Unternehmensberatung hat die boq weitere Unternehmens-bereiche aufgebaut:

- die Entwicklung und den Vertrieb von Softwaretools, die die tägliche Organisation in Ihrem Unternehmen erleichtern.

- die boq-Akademie, die Sie und Ihre MitarbeiterInnen mit praxisnahem Know-how unterstützt
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- den CareTest, ein kostengünstiges, bundesweit gültiges Zertifizierungsverfahren (ein Gemeinschaftsprojekt mit der
SGS, dem weltgrößten Prüf- und Zertifizierungs-unternehmen)

- das UMPC-Origami-Portal, das Ihnen wertvolle mobile Lösungen für den täglichen Arbeitsalltag bietet

 

 

Portrait

Die enge Zusammenarbeit mit Fachverbänden, wissenschaftlichen Institutionen, Behörden, Hochschulen und gute
Kontakte zu Fördereinrichtungen sichern den Kunden der boq zusätzliche Vorteile, um ihre Stellung am Markt zu
sichern und auszubauen.
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