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PROZESSE
ERFOLGREICH
MANAGEN

Buch: ,,Prozesse erfolgreich managen“ — Dr. Georg Kraus

Die Berater Dr. Georg Kraus und Ulrich Brandt beschreiben in einem Buch anhand von Projekten in der Erdol- und
Erdgasindustrie wie ein erfolgreiches Prozessmanagement funktioniert.

,Prozesse erfolgreich managen: mit Erfahrungen aus realen Umsetzungsprozessen der Erdol- und Erdgasindustrie” — so
lautet der Titel eines neuen Buchs das Dr. Georg Kraus, der Inhaber der international titigen Unternehmensberatung Dr.
Kraus & Partner, Bruchsal, mit Ulrich Brandt, der als Maschinenbau-Ingenieur iiber 25 Jahre in den unterschiedlichsten
Funktionen fiir die Erdol- und Erdgasindustrie titig war, verdffentlicht hat.

Seite 1/2



openrPrPirRe’

Das offene PR-Portal

In dem 188-seitigen Buch stellen sich Kraus, der auch Professor an der Technischen Universitdt Clausthal am Institut fiir
Erdol- und Erdgastechnik ist, und Brandt, der dort mehrere Jahre im Bereich Petroleum-Engineering tétig war, unter
anderem die grundsitzliche Frage: Was ist tiberhaupt ein Unternehmen? Thre Antwort: Letztendlich handelt es sich
hierbei stets um Menschen, die in einer bestimmten Art und Weise zusammenarbeiten, um den Kunden des
Unternehmens ein Ergebnis zu liefern — also ein bestimmtes Produkt zu erstellen oder eine Dienstleistung zu erbringen;
und zwar branchen-iibergreifend.

Diese Zusammenarbeit funktioniert umso besser, je klarer die einzelnen Aktivititen festgelegt und aufeinander
abgestimmt sind und je besser sie miteinander ausgefiihrt werden — und diese Zusammenarbeit, die sich in Abldufen und
Prozessen dokumentiert, sollte auch dann funktionieren, wenn beispielsweise ein Mitarbeiter erkrankt, weshalb ein
Kollege seinen Platz einnimmt. Wie eine solche ,,integrierte zielorientierte Zusammenarbeit® im Betriebsalltag
sichergestellt werden kann, beschreiben die beiden Autoren in ihrem Buch — unter anderem anhand ihrer Erfahrungen
aus realen Projekten und Umsetzungsprozessen in der Erdol- und Erdgasindustrie.

Detailliert und kenntnisreich erldutern sie zudem, wie Fiihrungskrifte Prozesse managen konnen — und zwar von deren
gezielter und bewusster Planung, iiber deren Steuerung und bis hin zur Bewertung der Ausfiihrung. Dabei gehen die
Autoren sowohl auf Prozesse ein, die primir darauf ausgerichtet sind, externen Kunden die versprochene Leistung in der
gewiinschten Qualitit zu liefern, als auch auf unterstiitzende, firmeninterne Prozesse, bei denen es ebenfalls darum geht,
vielfiltige Aktivititen zu integrieren und effizient abzuarbeiten.

Das Buch ist eine lohnenswerte Lektiire fiir alle Mitarbeiter von Unternehmen, die beispielsweise fiir das Prozess- und
Qualitdtsmanagement mit-verantwortlich sind — und zwar brancheniibergreifend, da die Erfahrungen aus den Projekten
in der Erdol- und Erdgasindustrie, auf die sich die beiden Autoren vorrangig beziehen, fiir alle Unternehmen relevant
sind, die ihre Leistungen in einem arbeitsteiligen Prozess erbringen.

Das Buch ,,Prozesse erfolgreich managen: mit Erfahrungen aus realen Umsetzungsprozessen der Erdol- und
Erdgasindustrie® kostet als Kindle-Edition 8,99 Euro und als gebundene Ausgabe 26,99 Euro. Nihere Infos hieriiber
finden Interessierte bei Amazon und auf der Webseite der Unternehmensberatung Dr. Kraus & Partner.

Portrait

Dr. Georg Kraus (1965) ist geschiftsfithrender Gesellschafter der Unternehmensberatung Dr. Kraus & Partner, Bruchsal,
fiir die fast 50 Trainer, Berater und Coachs arbeiten. Der diplomierte Wirtschaftsingenieur promovierte an der TH
Karlsruhe zum Thema Projektmanagement. Er ist Autor des ,,Change Management Handbuch® (Cornelsen Verlag, 2004)
sowie zahlreicher Projektmanagement-Biicher. Seit 1994 ist er zudem Lehrbeauftragter an der Universitit Karlsruhe, der
IAE in Aix-en-provence und der technischen Universitit Clausthal.
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