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Software für Schuldnerberater und Rechtsanwälte

Calw – Ein neues Softwareprodukt hilft Schuldnerberatungsstellen bei der effizienten Beratung von Hilfesuchenden.
Unter dem Namen »insonaut« entwickelte die Boltz & Kunert Ltd. in Zusammenarbeit mit Rechtsanwälten und
Schuldnerberatern das optimale Werkzeug für die tägliche Arbeit.

Mit »insonaut« erhält der Schuldnerberater ein Werkzeug, das in vielerlei Hinsicht innovativ ist. Die Software muss nicht
gekauft werden, sondern kann über eine monatliche Gebühr via Internet genutzt werden. Dementsprechend entfällt auch
die Installation auf dem lokalen Computer. Alles, was benötigt wird, ist ein Internetanschluss sowie ein Internet-Browser.
Für die Sicherheit der Daten sorgt ein ausgefeiltes Verschlüsselungssystem, wie es auch Banken im täglichen
Geldgeschäft verwenden. Durch die dezentrale Datenhaltung erschließen sich den Schuldnerberatungsstellen ganz neue
Möglichkeiten. Der Austausch von Daten zwischen Kollegen, ehrenamtlichen Mitarbeitern, Außenbüros oder
kooperierenden Anwälten wird zum Kinderspiel. Mit wenigen Klicks können so diverse Personen zeit-, orts- und syste-
munabhängig an ein und demselben Fall arbeiten. Kosten für Updates entfallen ebenso wie deren zeitraubende
Installation. Die Betreiber der Plattform »insonaut« sorgen stets für einen aktuellen Stand der Software. Änderungen der
Gesetzeslage sowie Anpassungen von Zinstabellen zwingen die am Markt verfügbaren Anbieter zu permanenten Updates
ihrer Software. Bei »insonaut« werden diese Aktualisierungen kontinuierlich vorgenommen, ohne dass der Anwender
hiervon etwas merkt.

Das Leistungsspektrum von »insonaut« wurde am täglichen Bedarf der Schuldnerberatungs-arbeit ausgerichtet und
verzichtet auf überflüssige Features und Spielereien. Ebenso kennt »insonaut« keine unübersichtlichen Menüs, sondern
setzt auf eine ablauforientierte, logische Benutzerführung. Heraus gekommen ist ein Werkzeug, das neben den
Basisaufgaben wie einer chronologischen Gesprächsprotokollierung oder der Erstellung von Haushaltsanalysen auch die
übersichtliche Erfassung der gesamten Schuldensituation garantiert. Mit wenigen Klicks lassen sich
Schuldenbereinigungspläne erstellen oder Insolvenzanträge generieren. Im so genannten Druckcenter stellt »insonaut«
eine Vielzahl an Musterbriefen und Formularen zur Verfügung die per Klick einfach mit den aktuellen Klientendaten zu
füllen sind. Ziel der Entwicklungsarbeit war es, den bürokratischen Anteil der täglichen Arbeit des Schuldnerberaters zu
minimieren und ihm ein wirkliches Werkzeug zur Verfügung zu stellen.

Ein weiterer Zusatznutzen ergibt sich durch die Art der Software. Als Web-Applikation werden sämtliche Daten
dezentral im anbietereigenen Rechenzentrum gespeichert und machen so eine Datensicherung für den Anwender
überflüssig.

Großen Wert wurde bei der Programmierung auch auf die Optik gelegt. Die Software ist übersichtlich gestaltet und
logisch in die einzelnen Teile des Beratungsprozesses aufgeteilt. Eine angenehme Farbgebung sorgt auch bei einer
Nutzung über mehrere Stunden für ermüdungsfreies Arbeiten.
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Die dazugehörige Internetplattform soll bis Ende des Jahres um zusätzliche Dienste und nützliche Werkzeuge ergänzt
werden. Boltz & Kunert bietet allen interessierten Anwendern die Möglichkeit, sich mit einem kostenlosen Testzugang
einen Überblick zu verschaffen (www.insonaut.de).
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Firmenportrait:

Boltz & Kunert Ltd. wurde 2005 gegründet und ist seit Juni 2006 in Calw ansässig. Die junge Softwareschmiede
entwickelt und vermarktet individuelle Branchenlösungen.

Boltz & Kunert Ltd. hat sich hierbei auf die Entwicklung von Web-Applikationen spezialisiert. Eine Web-Applikation ist
eine Anwendung, welche auf einem Server im Internet ausgeführt wird. Die Interaktion mit dem Benutzer erfolgt über
einen Webbrowser, so dass die Standorte von Server und Client unerheblich sind, solange eine Verbindung über das
Internet möglich ist. „Die Vorteile liegen auf der Hand“, erklärt Geschäftsführer und Leiter der Produktentwicklung
Manuel Boltz. „Web-Applikationen sind orts- und systemunabhängig und bieten damit die besten Voraussetzungen für
eine effiziente Zusammenarbeit mit Partnern, Zulieferern, Händlern und Kunden. Prozesse können so ohne Brüche über
Unternehmensgrenzen hinweg abgewickelt werden“.

 

 

Portrait

Die aktuellste Eigenentwicklung wird unter dem Namen „insonaut“ vertrieben und richtet sich an Rechtsanwälte und
Schuldnerberater. Mit „insonaut“ steht diesen ein effektives Werkzeug für die tägliche Arbeit im Umfeld der
Schuldnerberatung zur Verfügung. Während auf dem Softwaremarkt heute bereits jedes Kontakt- oder
Feedbackformular als Web-Applikation verkauft wird, handelt es sich bei den Produkten von Boltz & Kunert Ltd. um
komplexe Softwarelösungen, mit denen sich komplette Geschäftsprozesse abbilden lassen. So kann zum Beispiel über
„insonaut“ (www.insonaut.de) der gesamte Schuldnerberatungsprozess bis hin zur Generierung von Insolvenzanträgen
abgewickelt werden. Entwickelt wurde die Software in Zusammenarbeit mit Rechtsanwälten sowie Schuldnerbera-tern
verschiedener Träger wie der Diakonie Calw oder der Caritas in Karlsruhe.
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