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TickX für Microsoft SharePoint

TickX „Arbeitszeitberichte“ dient Support-Mitarbeitern als Hilfe zur Selbstkontrolle der in TickX erfassten Arbeitszeit.

Pro Arbeitstag können Mitarbeiter einen Bericht anlegen, auf den nur sie selbst und die Personalverwalter Zugriff haben,
aktualisieren und abschließen. Einmal abgeschlossen, kann ein Bericht nicht mehr geändert werden.

Der Arbeitszeitbericht stellt dem Mitarbeiter die Zeiteinträge, an denen er beteiligt war, übersichtlich in einem Gantt-
Diagramm dar. Global konfigurierte Kernarbeitszeit, Start und Ende eines Zeiteintrags, sowie die Lücken zwischen den
Einträgen werden farblich hervorgehoben.
Des Weiteren signalisiert ein Zeigerdiagramm, ob der Mitarbeiter mindestens die festgelegte zu erfassende Zeit erreicht
hat. Falls diese Zeit nicht erreicht wurde, muss der Mitarbeiter zum Abschließen seines Berichtes einen Kommentar
hinterlassen.

Personalverwalter können die Berichte aller Mitarbeiter einsehen. In einer Übersicht kann z. B. nach abgeschlossen/nicht
abgeschlossen oder Zeit erreicht/Zeit nicht erreicht gruppiert und sortiert werden. Weitere Details unter
http//www.tickx.de
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Portrait

Mein IT- Systemhaus. Wir liefern seit zwei Jahrzehnten individuelle IT- Lösungen. media-service versteht sich als
Dienstleister, der Auftraggeber als Partner begreift. Für Torsten Pade, Oliver Weickum und ihr 30-köpfiges Team steht
eine gute und langjährige Zusammenarbeit mit dem Kunden stets im Vordergrund.
Als Systemhaus für den Mittelstand liefert media-service maßgeschneiderte Lösungen, bei denen Kosten und Nutzen im
richtigen Verhältnis stehen. Wer das als IT-Experte erreichen will, muss die Wünsche seiner Kunden bestens kennen und
verstehen.
Bei media-service gibt es die Analyse, Umsetzung und Betreuung aus einer Hand. Neben verlässlichen und sicheren
Lösungen rund um Hard- und Softwarefragen gibt es vor allem Individuelles. Netzwerkinstallationen, die sich exakt an
den Bedürfnissen des Kunden orientieren. Prozessoptimierungen, die dem Mittelständler viel Zeit und Geld sparen und
Serviceleistungen, die verlässlich und schnell helfen.
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