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Kunden informieren sich meist online, bevor sie bei einem Unternehmen kaufen. Welchen Eindruck macht da eine
Webseite, die seit Monaten keine Aktualisierung mehr erhalten hat? Die Antwort liegt auf der Hand doch genauso auch
die Gründe dafür: Unternehmen haben keine Zeit, sich mit der Technik auseinanderzusetzen. Selbst die vermeintlich
einfachsten Redaktionssysteme erfordern immer wieder Einarbeitungsaufwand, wenn man nur alle paar Monate damit
umgeht.

“Wir nehmen unseren Kunden diese Hürde, indem wir die Inhalte einpflegen”, berichtet Andreas Gaul, Geschäftsführer
der blueways GmbH & Co. KG, die diese Leistungen unter dem Namen RedakTeam anbietet. “Dabei unterstützen wir
bewusst nur einige wenige Systeme, um auch schnelle Reaktionszeiten und einen super Service bieten zu können.”

Die zu ändernden Inhalte werden per E-Mail zugesandt und dann vom Redaktionsteam eingepflegt. Dabei wird zu jedem
Zeitpunkt bewusst immer nur ein Mini-Job bearbeitet, um Konflikte zwischen verschiedenen Änderungen zu vermeiden.
Damit die Pflege der Website auch im kalkulierbaren Kostenrahmen bleibt, bietet RedakTeam einen Pauschalpreis und
damit eine Flatrate an. Die Website-Pflege wird zeitnah - in der Regel innerhalb von 24h - erledigt.

Weiter Informationen unter https://redakteam.de

 

 

Portrait

RedakTeam ist ein Service der blueways GmbH & Co. KG und bietet gerade kleinen und mittelständischen Kunden die
Möglichkeit, ihre Website auf dem aktuellen Stand zu halten. Dabei übernimmt RedakTeam die Arbeiten mit den

Seite 1 / 2



Redaktionsystemen und das größte Hindernis für viele Website-Betreiber.
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