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Institut fiir Sales & Managementberatung (ifsm), Urbar bei Koblenz

In der Weiterbildung des Instituts fiir Sales & Managementberatung (ifsm), Urbar bei Koblenz, lernen Fiihrungskrifte
mit weniger Aufwand mehr Wirkung zu entfalten.

»Wann soll ich all meine Aufgaben erfiillen?“ ,,Wie soll ich allen Anforderungen, die an mich gestellt werden, gerecht
werden?“ Solche Klagen vernimmt man oft von Fiithrungskréften — gerade in der beriihmt-beriichtigten ,,Sandwich-
Position®.

Eine Ursache hierfiir ist neben dem steigenden Veridnderungs- und Marktdruck unter dem viele Unternehmen stehen:
Speziell junge Fiihrungskrifte setzen bei ihrer Arbeit oft die falschen Priorititen. Sie verwenden zu viel Zeit fiir
Fachaufgaben, wihrend ihre Steuerungs- und Fithrungsaufgaben liegen bleiben. Wie sie mehr Fiithrungs-Kraft entfalten
konnen, ohne sich personlich aufzureiben, das lernen (angehende) Fithrungskrifte in der Weiterbildung ,,Prinzip der
minimalen Fiithrung®, die das ifsm Institut fiir Sales & Managementberatung, Urbar bei Koblenz, im Marz 2016 startet.

Die berufsbegleitende Weiterbildung erstreckt sich iiber acht Monate und besteht aus drei dreitigigen Seminar- und
Trainingsmodulen. Das erste Modul steht unter der Uberschrift ,Die Fiihrungskraft, Grundlagen zum
Selbstmanagement®. In ihm reflektieren die Teilnehmer unter anderem ihr Fiihrungsverstindnis und was ihre zentralen
Aufgaben als Fiihrungskraft sind. AuBlerdem trainieren sie, ihre Mitarbeiter pro-aktiv zu fiihren — also so, dass diese
sicher das zum Erreichen der Ziele notige Verhalten zeigen. Ein weiterer Themenschwerpunkt in diesem Modul ist: Wie
organisiere und strukturiere ich als Fiihrungskraft meinen Arbeitsalltag so, dass ich ohne auszubrennen meine Aufgaben
erfiillen kann? Zudem bilden die Teilnehmer gegen Ende des Moduls kollegiale Beratungsgruppen fiir die wechselseitige
Unterstiitzung beim Praxistransfer.

Das zweite Modul mit dem Titel ,,Der Dialog mit dem Mitarbeiter/der Mitarbeiterin® zielt darauf ab, die
Fiihrungskompetenz der Teilnehmer zu stiarken. In ihm lernen sie unter anderem die Grundlagen dialogischer Fiihrung
kennen. AuBlerdem trainieren sie die Potenziale ihrer Mitarbeiter zu analysieren, so dass sie diese potenzialorientiert
einsetzen und stirkenorientiert entwickeln konnen. Dabei lernen sie auch die goldenen Regeln des Delegierens kennen.
Intensiv trainieren die Teilnehmer zudem, Mitarbeitergespriche so zu fiithren, dass ihre Botschaften beim Gegeniiber
ankommen und die gewiinschte Wirkung zeigen. Ein weiterer Themenschwerpunkt ist, den Mitarbeitern eine positive
oder negative Riickmeldung iiber ihre Leistung zu geben. AuBlerdem befassen sich die Teilnehmer mit mehreren fiir den
Fiihrungsalltag relevanten Coachingtechniken und trainieren diese einzusetzen.

Der Titel des dritten Moduls lautet ,,Das Team — ergebnisorientiertes Teammanagement“. Nun lernen die teilnehmenden
Fiithrungskrifte, gruppendynamische Prozesse anzustoen und zu begleiten. Auflerdem iiben sie, mit Teams Ziele zu
vereinbaren und diesen Aufgabenstellungen zu iibertragen. Trainiert wird auch, Teams in Review-Gesprichen ein
(kritisches) Feedback zu geben und sie gezielt aus Routinen herauszureilen, um Veridnderungsprozesse zu initiieren.
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Intensiv erortert wird zudem, wie Konflikte im Team genutzt werden konnen, um Entwicklungsprozesse anzustofen.

Die Weiterbildung ,,Prinzip der minimalen Fithrung"“ findet im Klostergut Besselich in Urbar bei Koblenz statt. Sie wird
unter anderem vom ifsm-Geschiftsfiihrer Klaus Kissel geleitet, der auch Autor des gleichnamigen Buchs ist. Die
Teilnahme an der Weiterbildung kostet 3.360,00 (+ MwSt.). Frithbucher zahlen bis zum Ende 2015 nur 2.960 Euro (+
MwsSt.). Nihere Infos iiber die Weiterbildung finden Interessierte unter www.ifsm-online.com. Sie kénnen zudem das
ifsm Institut fiir Sales & Managementberatung kontaktieren (Tel.: 0261/962 3641; E-Mail: info@ifsm-online.com).

Portrait

Das Institut fiir Sales- und Managementberatung (ifsm), Urbar (bei Koblenz), unterstiitzt Unternehmen dabei, eine
Vision zu entwickeln, wie sie nachhaltige (Vertriebs-)Erfolge erzielen konnen. Es hilft ihnen zudem, ihre Strukturen und
Abldufe so zu gestalten, dass die gewiinschten Erfolge realisiert werden. Aulerdem vermittelt es den Fithrungskriften
und Mitarbeitern der Unternehmen das Know-how und Konnen, das diese fiir ihre Arbeit brauchen; des Weiteren
unterstiitzt und begleitet ifsm diese, sofern gewtiinscht, bei ihrer Alltagsarbeit. Aulerdem bildet ifsm zertifizierte Sales
Coachs und Change Scouts aus. Die Geschiftsfiihrer des Instituts fiir Sales- und Managementberatung (ifsm) sind Uwe
Reusche und Klaus Kissel.
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