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Viele Konzerne haben in den Achtziger- und Neunzigerjahren Service-Gesellschaften fiir das Finanz-Management ihrer
globalen Tochterunternehmen gegriindet. Diese ,,Coordination Center” sollen die finanziellen Risiken der
Konzerngesellschaften beherrschen. Hiufig jedoch sind die IT-Strukturen der Coordination Center vollig tiberholt. Statt
Risiken zu beseitigen werden dadurch neue geschaffen ...

Tagtéglich werden in den internationalen Produktions- und Vertriebsgesellschaften multinationaler Konzerne grofie
Mengen an Waren und Rohstoffen gehandelt. Enorme Zahlungsstrome durchlaufen diese Tochterunternehmen, ohne
dass sie selbst iiber ein professionelles Finanzmanagement verfiigen. Liquidititssicherung? Kostenkontrolle? Debitoren-
Management? Dafiir fehlen an den lokalen Standorten die notwendigen Strukturen. Aus diesem Grund haben im Zuge
der Globalisierung bspw. Automobil-, Elektronik- oder Handelskonzerne diese Aufgaben an die Coordination Center
iibertragen.

IT aus den Griinderjahren

Zu den Aufgaben der Coordination Center gehoren beispielsweise die Liquidititsplanung, das Controlling und das
Risikomanagement. Sie miissen aber auch darauf achten, dass keine Geschifte betrieben werden, die unter den Vorwurf
der Geldwische fallen kénnten oder z.B. gegen bestehende Embargos verstof3en. ,,Jm globalen Handel lauern enorme
Unwigbarkeiten®, unterstreicht Otto Johannsen, Finanzexperte und Geschiftsfiihrer der fidis GmbH. ,,Um ihre
Aufgaben effektiv erfiillen zu konnen, miissen Coordination Center iiber entsprechend professionelle Strukturen und
Prozesse verfiigen. Eine entscheidende Rolle spielen hierbei die IT-Systeme, die diesen hohen Anspriichen gewachsen
sein miissen.

Doch oft ist das Gegenteil der Fall: In vielen Féllen stammt die IT noch aus den Achtziger- und Neunzigerjahren, als eine
GroBteil der Coordination Center gegriindet wurde. Dabei handelt es sich oft um Eigenentwicklungen. Haufig werden
Daten sogar noch per Hand eingegeben, was viel Zeit kostet und zudem héufig zu Fehlern fiihrt. Die daraus
resultierenden Risiken fiir die Konzerne sind enorm.

Mahnungen mit juristischer Relevanz

Beispiel Debitoren-Management: Eine der aufwindigsten und gleichzeitig wichtigsten Aufgaben im Risikomanagement
eines Konzerns ist die Verwaltung aller Schuldner weltweit. Abertausende von Adressdaten miissen dazu
zusammengefiihrt und gepflegt werden. Jeder Fehler — und sei er auch noch so klein — kann hier schwerwiegende Folgen
haben: So miissen z.B. die gelisteten Firmennamen auch tatséchlich valide sind — also vollstindig und richtig. Nur dann
hat etwa eine Mahnung juristische Relevanz. Jeder Fehler kann also bares Geld kosten. Auch Dopplungen miissen in den
Stammdatenlisten vermieden werden — andernfalls kommt das Risikomanagement zu falschen Schliissen. Mit
selbstgebastelten IT-Systemen ist das nicht zu leisten.

Weiteres Beispiel: Coordination Center bieten den Tochtern auch Finanzdienstleistungen, wie etwa das Factoring, an.
Auf diese Weise konnen sie deren Liquiditédt unabhidngig von Banken sichern. Bei einer groflen Zahl an
Tochtergesellschaften mit einer entsprechenden Menge an Debitoren fallen dabei Tag fiir Tag zahlreiche Belege an, die
alle verarbeitet und verwaltet werden miissen. Werden diese Informationen per Hand in Listen eingetragen, kostet das
viel Zeit — Auszahlungen erfolgen entsprechend langsam.

Leistungsstarke Software notwendig
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»Gerade beim Factoring ist es wichtig, dass Auszahlungen schnell angewiesen werden®, betont Johannsen. ,,Die
Konzerntochter warten schlieBlich auf ihr Geld, beispielsweise um neue Ware zu kaufen. Im schlimmsten Fall stehen
dann die Bénder still — mit Konsequenzen fiir den ganzen Konzern.“ Nur mit einem IT-System, das eine Automatisierung
der Prozesse ermoglicht, lassen sich Rechnungen und Auszahlungen schnell und zuverléssig bearbeiten. Johannsen:
~Banken und Finanzdienstleister haben ldngst erkannt, dass man fiir Factoring und andere Finanzservices eine
leistungsstarke Spezial-Software benotigt. Jetzt miissen auch die Coordination Center umdenken.

Solche Spezial-Softwarelosungen wie etwa ,,Fact.pilot” von fidis sind in der Lage, alle relevanten Daten auf Knopfdruck
zusammenzufiihren und abzurufen. Auch wird stindig iiberpriift, ob wichtige Datensitze wie bspw. Adressen richtig sind
und ob Duplizierungen vorliegen. Zusitzlich konnen alle relevanten Daten weltweit iiber ein Internet-Portal abgerufen
werden. Vor allem fiir internationale Konzerne ist es ein groBer Vorteil, wenn Unterlagen, Reportings und
Auszahlungsbelege nicht postalisch oder per Email versandt werden miissen. In einem solchen Portal konnen die
Konzerntochter alle Informationen zu ihren Factoring-Vorgédngen direkt einsehen. Und auch das Blacklisting ldsst sich
durch eine solchen Finanz-Software sicher gestalten: Uber Schnittstellen zu speziellen Dienstleistern stehen dem
Coordination Center tagesaktuell Informationen dariiber zur Verfiigung, was und wo gehandelt werden darf.

Dabei sollten solche Spezial-Losungen — wie bei FACT.pilot der Fall — stets auf SAP-Basis entwickelt worden sein. Der
Vorteil: Nur so ldsst sich der Prozess automatisieren. Gleichzeitig bietet ein solches System geniigend Flexibilitit, um bei
Bedarf neue Funktionen zu entwickeln. (4.510)
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Die fidis GmbH ist einer der international fiihrenden Anbieter von Standard-Software fiir Factoring- und ABS-Prozesse
basierend auf SAP. Mit FACT.pilot®“ und ,,ABS.pilot®* erhohen Factoring-Unternehmen sowie Banken und

Sparkassen ihre Wettbewerbsfahigkeit und erfiillen die gesetzlichen Vorgaben. Der modulare Aufbau der Software
gewihrleistet eine schnelle Implementierung im benétigten Umfang. Damit ist die Losung fiir jedes Unternehmen
geeignet — unabhingig von dessen Grofe. fidis wurde im Jahr 2000 gegriindet. Zu den Kunden zihlen fiihrende Factoring-
Unternehmen, Grof3banken und Sparkassen.
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