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UC Point Unternehmenslogo

• Neue cloud-basierte Plattform verbessert UCC-Management
• Internationale Projektunterstützung für Migrationen von Skype for Business in die Cloud

Köln, 3. Juni 2015. UC Point, führender Anbieter von globalen UCC Services, ist jetzt Cloud Productivity-Partner von
Microsoft. Als eines der wenigen Unternehmen mit dieser Zertifizierung beweist UC Point seine fachliche Kompetenz
im Bereich Cloud Computing – zusätzlich zu seinem bereits etablierten Expertenstatus in Unified Communications und
Collaboration. Der Microsoft-Partner, der kürzlich mit dem IT-Innovationspreis 2015 ausgezeichnet wurde, bietet seinen
Kunden zum einen cloud-basierte Lösungen wie UCP RAM für effizientes UCC-Management und zum anderen
fachgerechte Projektunterstützung bei der Migration zu cloud-basierten Skype for Business-Unternehmenslösungen.

UC Point ist von Microsoft als Cloud Productivity-Partner zertifiziert worden. Die Kompetenz demonstriert UC Points
Spezialisierung auf Microsoft-Cloud-Technologien wie Office 365 und die Online-Versionen von Skype for Business
und Exchange. Aktuell können diese neue Cloud-Zertifizierung nur sehr wenige Microsoft-Partner vorweisen:
Deutschlandweit sind es 40 Unternehmen, weltweit weniger als 3.000. Neben der neuen Kompetenz Cloud Productivity
unterstreicht die Gold-Kompetenz in Communications UC Points ausgewiesene Expertise im Bereich Unified
Communications.

UC Point befasst sich mit dem Thema Cloud Computing schon seit Längerem intensiver. Basierend auf kontinuierlichen
Marktbeobachtungen hat das Unternehmen erkannt, dass sich erfolgreiche UCC-Services im Sinne einer höheren
Nutzerfreundlichkeit mittelfristig von einem reinen Produkte-Set hin zu ganzheitlichen Plattformen entwickeln müssen.
Aus diesem Grund hat UC Point vor Kurzem UCP RAM, eine cloud-basierte Plattform für effizientes UCC
Management, auf den Markt gebracht. Damit sind Kunden in der Lage, kritische Zustände von Media Gateways,
Survivable Branch Appliances (SBA’s) und Session Border Controllern (SBC’s) so früh zu erkennen, dass sie reagieren
können, bevor es zum Ausfall kommt. Außerdem wissen sie immer genau, welche verfügbaren Skype for Business-
Features von ihren Usern bereits genutzt werden und können die User Adoption zielgenau verbessern.

Doch damit nicht genug: UC Point unterstützt nationale und internationale Unternehmen auch bei der Implementierung
von cloud-basierten Skype for Business-Lösungen. Das letzte internationale Großprojekt in diesem Bereich wickelte der
zertifizierte Microsoft-Partner für die Paul Hartmann AG ab. In enger Kooperation mit Microsoft erfolgte die Planung
und Realisierung, um den Weg für die unternehmensweite Skype for Business-Integration für 6.000 Arbeitsplätze
weltweit zu ebnen. Trotz komplexer Infrastruktur und unterschiedlicher Telefonie- und E-Mail-Lösungen ist den UC
Point-Experten die reibungslose Systemumstellung in nur zwölf Monaten gelungen.

Die komplette Case Study über Paul Hartmann AG ist zu finden unter: http://www.uc-point.com/de/about-uc-
point/success-stories
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Portrait

Über UC Point
UC Point, gegründet 1998, ist ein führender Anbieter von globalen Unified Communications & Collaboration Services.
Das Dienstleistungsangebot umfasst sowohl Managed Services als auch weltweiten 24/7 Premier Support. UC Points
Fernwartungstool Remote Appliance zählt zu den besten Unified Communications-Lösungen und wurde mit dem IT
Innovationspreis 2015 ausgezeichnet. Seit Anfang an unterstützt UC Point vor allem international aufgestellte
Unternehmen, die an mehreren Standorten Skype for Business (ehemals Lync) benutzen. Im Jahr 2012 wurde das
Unternehmen dafür von Microsoft als weltweit erster Geschäftspartner zum “Global Premier Support Lync Partner”
gekürt. Heute zählt UC Point mit ihrem Kundenportfolio, das sich über mehr als 50 Länder erstreckt, zum Marktführer
im Skype for Business- und Enterprise Voice-Segment. Weitere Informationen unter: www.uc-point.com/de oder auf
Twitter: www.twitter.com/UC_Point
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