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MDK-AKkte hatte auf der conhlIT einen hohen Stellenwert
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Die diesjdhrige conhlT stand aus Sicht der d.velop Gruppe ganz im Zeichen einer umfassenden Benchmark-Studie fiir
den Healthcare-Bereich, die als Kernergebnis einen unzureichenden Digitalisierungsgrad der deutschen Krankenhduser
ermittelt hat. Die Nachteile der noch zu sehr von Papierdokumenten geprigten Klinikprozesse zeigen sich beispielsweise
darin, dass Anfragen der Medizinischen Dienste der Krankenkassen in kurzer Frist mit digitalen
Behandlungsdokumenten beantwortet werden miissen. Dieses Thema hatte deshalb auf der Healthcare-Messe einen
hohen Stellenwert in den Kundengesprichen von d.velop.

Wenn der Medizinische Dienst der Krankenkassen (MDK) die Angemessenheit von stationdren Behandlungen priifen
will, miissen die Kliniken innerhalb von vier Wochen in Form digitaler Behandlungsdokumente darauf antworten.
Kommt es zu Verspatungen oder sind die gewiinschten Dokumente nicht vollstindig, werden die Abrechnungen der
Krankenhiuser moglicherweise nicht vollstindig bezahlt. Das medizinische Controlling der Kliniken steht deshalb vor
der Notwendigkeit, jeweils relativ kurzfristig die angeforderten Dokumente aus Papierakten zusammenzustellen und
fehlende oder weiterfiihrende Informationen zu beschaffen.

,Diese Problemstellung beschiftigt viele Krankenhéuser, weil sie noch einen grof3en Nachholbedarf bei der
Digitalisierung ihrer Prozesse aufweisen, ihnen aber Fristiiberschreitungen teuer zu stehen kommen konnen®, erldutert
Andreas Jorgs Market Director Healthcare bei der d.velop Gruppe die grole Nachfrage nach einer entsprechenden
Losung des ECM-Softwarehauses. Diese d.3 MDK-Akte versetzt Kliniken in die Lage, die gewiinschten Dokumente der
vorhandenen Fallakten in einem automatisierten Ablauf schnell zusammenzustellen und strukturiert zu prasentieren. Sie
kann in die Patientenakte integriert oder auch als eigenstindige Losung eingesetzt werden. Ein optional integriertes
Dokumenten-Vorlagenmanagement und die nahtlose Integration in Microsoft-Office schaffen die Voraussetzung,
jeglichen internen wie externen Schriftverkehr zu automatisieren und der jeweiligen MDK-Anfrage zuzuordnen. ,,Diese
Losung erzeugt eine deutliche Entlastung des medizinischen Controllings und verhindert finanziell nachteilige
Fristiiberschreitungen®, verweist Andreas Jorgs auf den Nutzen.

Gleichzeitig werde damit ein weiterer Schritt zur Digitalisierung vollzogen, die nach dem ermittelten Digital Process
Index der Benchmark-Studie dringend notwendig ist. Sie wurde im Auftrag der d.velop Gruppe vom digital intelligence
institute (dii) durchgefiihrt, weil es an addquaten Analysen des Healthcare-Bereichs im deutschsprachigen Raum
mangelt. Die auf der conhIT erstmals vorgestellte Untersuchung enthélt neben den umfangreichen Analyseergebnissen
einen zusitzlichen Praxisteil mit Best Practice-Losungen. ,,Aufgrund der breiten Beteiligung mit rund 200 Kliniken und
der praxisnahen Schlussfolgerungen in Form von konkreten Losungsmodellen hat diese Studie ein eminent grofes
Interesse ausgelost.“ Als PDF-Version kann sie iiber die conhlT hinaus kostenlos unter www.d-velop.de/kontakt/d-velop-
ag/7page=d-velop bestellt werden.
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Die d.velop Gruppe mit Hauptsitz in Gescher entwickelt und vermarktet Software, die dokumentenbasierte Geschéfts-
und Entscheidungsprozesse in Unternehmen und Organisationen optimiert.

Die d.velop Gruppe ist davon iiberzeugt, dass der zukiinftige Erfolg von Unternehmen und Organisationen aller Art
entscheidend davon abhingt, dass ihr gesamtes fachliches und organisatorisches Wissen jederzeit und iiberall intern und
extern auf einfachste Weise zugédnglich sowie in vielfiltiger und sicherer Form nutzbar gemacht und geteilt werden kann.
Neben der d.3ecm Plattform stellt d.velop mit der Produktlinie ecspand ECM Losungen fiir Microsoft SharePoint zur
Verfiigung. Abgerundet wird das Portfolio durch die dritte Produktlinie foxdox, welche Dokumenten-Management in
der Cloud bereitstellt.

Als fithrender Anbieter von Enterprise Content Management Losungen (ECM) bietet d.velop seinen Kunden die
konsequente und vorausschauende Digitalisierung aller relevanten Dokumenten- und Geschéftsprozesse sowie der
branchenspezifischen Fachverfahren. Das iiberzeugte bisher iiber 1.000.000 Anwender bei mehr als 5.500 Kunden wie
ESPRIT, TOM TAILOR, Tupperware Deutschland, EMSA, FUCHS Gewiirze, die Stadt Miinchen, die Stadt Wuppertal,
die Deutsche BKK, die Basler Versicherung, die Universal-Investment-Gesellschaft, DZ Bank AG, Universititskliniken
des Saarlands oder das Universititsklinikum Greifswald.

www.d-velop.de
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