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Innovative Neuerungen in der CSAE GmbH
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Systemhaus

Die CSAE GmbH ist Ihr zuverlédssiger Partner in Wolfsburg Siilfeld

Wolfsburg — Um moglichst langfristig am Markt erfolgreich zu sein, ist es vor allem fiir mittelstindische Unternehmen,
die Thre Waren und Dienstleistungen primir an einen GrofSkonzern vertreiben, besonders wichtig, sich von der
Konkurrenz abzuheben und durch innovative Ideen weitere Kundenkontakte aufzubauen sowie bestehende Kunden zu
binden. Die CSAE GmbH setzt daher auf eine kontinuierliche Erweiterung des Leistungsspektrums und eine
ansprechende Internetprisenz.

Die neue Internetprésenz ist informativ und sozial

Nach 4 Jahren war es im November 2014 so weit, die Homepage der CSAE GmbH von Grund auf neu zu formieren. So
gestaltet sich das Layout nun attraktiver und auch die Inhalte sind kundenoptimiert. Durch die detaillierte Vorstellung
samtlicher Produkte haben Kunden nun die Chance, sich genauestens mit dem Warenportfolio des Systemhauses
auseinanderzusetzen. ,,Potenzielle Kunden mochten sich schnell und gezielt iiber Produkte und Dienstleistungen
informieren. Diesem Wunsch sind wir nachgekommen.“, erklidrt Michel Wedekind, Geschéftsfithrer der CSAE GmbH.
Allerdings ist die neue Internetpréasenz nicht nur informativ, sie zeigt den Besuchern auch die personliche Seite des
familiengefiihrten Unternehmens. So werden kontinuierlich Mitarbeiter vorgestellt und am 11.11. wurde intern die
Karnevalssaison erdffnet und auf der Internetseite priasentiert. Das Unternehmen setzt somit auch auf Social Media
Marketing. ,,.Der soziale Aspekt ist uns sehr wichtig, da unsere Kunden die Gesichter hinter den Produkten sowie unsere
offene und kommunikative Arbeitsweise kennen lernen sollen.”, so Herr Wedekind.

Erweitertes Leistungsspektrum als Antwort auf die gestiegene Nachfrage

Zu Beginn des Jahres wurde die neue Werkerfiihrungsgeneration in der Slim-Line-Variante auf den Markt gebracht.

,» Wir reagieren damit auf die gestiegene Nachfrage nach Individuallosungen und erhoffen uns durch die Erweiterung des
Leistungsspektrums, dass wir uns von Konkurrenzunternehmen abheben und Neukunden gewinnen.“, erklart Herr
Wedekind.

Wahlweise kann die neue Werkerfiihrungsgeneration auch mit einer Touchoptimierung und stérkerer Leistung bestellt
werden.

Ein Trend ist erkennbar

Die CSAE GmbH optimiert sich stetig. Das Unternehmen wird auch in Zukunft innovative Ideen umsetzen und das
Portfolio den Kundenwiinschen anpassen. Die Entwicklung in den letzten Jahren lidsst erkennen, dass sich die CSAE
GmbH auf dem richtigen Weg befindet und mit der cleveren Unternehmensstrategie weiter profilieren wird.
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Portrait

Die CSAE GmbH hat sich als mittelstdndisches Unternehmen auf Losungen in der Prozessvisualisierung und
Arbeitsprozessbegleitung spezialisiert.
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