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Stuttgart, 11. November 2014. Eine speziell entwickelte App fiir die elektronischen Beschaffungsprozesse reduziert den
Arbeitsaufwand im Einkauf: Nur noch die Hilfte der Zeit benotigen die Mitarbeiter der Sunrise Communications AG,
um Freigaben und Genehmigungen per Smartphone zu erteilen. Mit dem Update der App TradeCore Smart Connect, die
in Version 2.0 ab dem 15.12.2014 verfiigbar sein wird, lassen sich Bestellungen in Zukunft noch schneller abwickeln.

Offene Bestellungen, Rechnungen oder Auftrige miissen rasch erledigt werden. Oftmals gibt es hierbei zeitliche
Verzogerungen, weil die verschiedenen Dokumente noch hidndisch abgeglichen werden miissen oder die verantwortliche
Person in Kundenmeetings ist und der Vorgang dadurch liegen bleibt. Dies fiihrte auch bei Sunrise, dem grofiten privaten
Telekommunikationsunternehmen der Schweiz, zu Problemen. Deshalb war die mobile Anbindung an die vorhandene
Cloud-Plattform TradeCore SRM ein erster Schritt, um eine transparente sowie parallele Bestellabwicklung zu
gewihrleisten. Anwender konnen mit einer App Freigaben und Genehmigungen fiir Bestellungen, Bedarfsanforderungen,
Leistungsnachweise sowie Rechnungen orts- und zeitunabhingig iiber das Smartphone erteilen. Statt bislang 4,2 Tage
bendtigen Sunrise Mitarbeiter nun weniger als zwei Tage fiir die Bestellabwicklung. Mit der neuen Version 2.0 von
TradeCore Smart Connect lasst sich der mobile Freigabe- und Genehmigungsprozess in nur drei Schritten erledigen.

,» Wir haben die Klickwege der Anwender analysiert und daraufhin die Usability komplett iiberarbeitet. Es sind jetzt
weniger Screens und der User kommt intuitiv mit weniger Klicks schneller zum Ergebnis®, so Johannes Wiedmann,
Product Manager fiir Mobile Applications bei Onventis.

Gezielte und automatische Benachrichtigung per Push Notifications

Neben einem schlankeren Design, das an die géingigen Softwareversionen der Smartphones angepasst wurde, enthilt das
Update der mobilen eProcurement-App viele weitere niitzliche Funktionen wie die ,,Push Notifications“. Einkdufer
erhalten hierbei automatisch eine Benachrichtigung auf ihr Smartphone, wenn es neue Belege zur Freigabe gibt. Diese
Funktion war unter anderem ein Vorschlag der Sunrise Communications AG: ,,Wir haben bereits weitere Bereiche
identifiziert, in denen Funktionen zur Erhohung der Effizienz noch dringend benotigt werden. Onventis ist hier stets
offen fiir Vorschlige, die dann umgehend gemeinsam umgesetzt werden®, so Tino Lichtenberg, Head of Purchasing bei
Sunrise. Mit der Einrichtung von Push Notifications sowie der Einfiihrung eines neuen Belegtyps fiir die mobile Freigabe
von Auftragsidnderungen beriicksichtigte Onventis einen wesentlichen Teil des Kundenfeedbacks fiir das Update von
TradeCore Smart Connect.

Bessere Performance und Effizienz fiihrt zur Senkung der Durchlaufzeiten

Sowohl die Webanwendung als auch die mobile App vereinheitlichen alle Freigabeworkflows, so dass durchgingig der
gesamte Funktionsumfang, z. B. das Weiterleiten von Freigabeaufforderungen, zur Verfiigung steht. ,,Der Fokus bei der
neuen Version liegt vor allem auf mehr Performance und Effizienz. Eine Freigabe verursacht nun keine Wartezeit mehr.
Gleichzeitig findet auch eine Synchronisation des Prozesses im Offline-Modus statt“, so Wiedmann. TradeCore Smart
Connect 2.0 ist ab dem 15.12.2014 im Apple App sowie im Google Play Store verfiigbar und kann von Interessenten fiir
drei Monate kostenlos getestet werden.

Weitere Informationen gibt es hier:

http://www.onventis.de/loesungen/tradecore-smart-connect/
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Portrait

Uber Onventis

Die Onventis GmbH ist ein fithrender Anbieter von Standardsoftware in der Cloud fiir eProcurement. TradeCore ist die
agile und integrierte Cloud-Plattform fiir den gesamten Beschaffungsprozess. Das Losungsportfolio von TradeCore
umfasst TradeCore SRM fiir Supplier Management, eSourcing, eOrdering, und Reporting & Analysis, TradeCore Smart
Connect fiir mobiles eProcurement und TradeCore B2B Commerce. Mit TradeCore optimieren Anwender wie die
Steigenberger Hotelgruppe, DEKRA, GEA, APCOA oder Deichmann ihre operativen und strategischen
Beschaffungsprozesse. Mehr als 250 zufriedene Kunden nutzen TradeCore in iiber 131 Landern und 13 Sprachen. Die
im Jahre 2000 gegriindete Onventis GmbH sitzt in Stuttgart, Diisseldorf und Sofia. Weitere Informationen unter:
http://www.onventis.de/
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