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Relaunch: Neue Website fiir 123energie
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Pressemitteilung von: 123energie c/o Pfalzwerke Aktiengesellschaft
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123energie

ZeitgemiBes Design und nutzerfreundliche Navigation fiir bessere Ubersichtlichkeit / Viele neue technische Features /
Website kompatibel mit mobilen Endgeriten

Ludwigshafen, 07. Oktober 2014 — 123energie, die Online-Marke der PFALZWERKE AKTIENGESELLSCHAFT, hat
ihren Website-Auftritt grundlegend optimiert und zeigt sich ab sofort im neuen Look und mit modernen Features. Im
Vordergrund des aktuellen Relaunches stand wieder die kontinuierliche Weiterentwicklung der Servicequalitit.

Die neue Website iiberzeugt mit einem gut durchdachten Mix aus bewéhrten und neuen Elementen und vereinfacht die
Bedienbarkeit noch einmal zusitzlich. So erhélt der Nutzer beispielsweise mithilfe der neu sortierten Navigation auch
beim Eintauchen in die Unterseiten stets den besten Uberblick.

Noch komfortabler als zuvor konnen die Bestandskunden im geschlossenen Bereich ,,Mein 123energie” ihre personlichen
Vertragsdaten dndern, bequem und einfach Vertragsverldngerungen und Abschliisse von neuen Vertrdgen durchfiihren
und Kontakt mit den richtigen Ansprechpartnern aufnehmen.

Durch die Optimierung des Online-Auftritts fiir mobile Endgerite werden alle Neuigkeiten von 123energie auch auf dem

Smartphone oder Tablet problemlos dargestellt. Dariiber hinaus lassen sich samtliche Funktionen ohne miihseliges
Zoomen bequem bedienen.
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,Die jetzt noch iibersichtlichere Struktur der Website ldsst unsere Kunden und alle Interessenten schon mit wenigen
Klicks ans Ziel kommen und noch schneller die Informationen finden, die sie suchen. Wir sind sehr zufrieden mit dem
Ergebnis des Relaunches und erhalten viel positives Feedback seit der Live-Schaltung. Alle neuen Besucher der Seite
heiflen wir herzlich willkommen®, so Joachim Schidler, Leiter Privat- und Gewerbekunden bei den Pfalzwerken und
verantwortlich fiir den Relaunch.

Portrait

123energie ist die Online-Marke der PFALZWERKE AKTIENGESELLSCHAFT, die Privatkunden sowie kleinen und
mittleren Gewerbebetrieben bundesweit Strom, darunter auch Okostrom, sowie Gas und Okogas zu giinstigen Preisen
iiber das Internet anbietet. Wie zahlreiche Auszeichnungen belegen, bietet 123energie neben fairen Konditionen eine
hohe Zuverlassigkeit in der Energielieferung. Die Anmeldung erfolgt iiber das Internet, 123energie iibernimmt dann die
Abmeldung bei dem bisherigen Versorger und kiimmert sich um einen reibungslosen Wechsel. Weitere Informationen
auf der 123energie Website sowie auf Twitter, Facebook, dem 123energie Blog und dem Frageportal spring.me.
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