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TRANSDATA erweitert Komalog um schnelle
Schadensdokumentation
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Mit der neuen Fotofunktion konnen Schidden an Packstiicken unkompliziert dokumentieren werden

* Feature reduziert Aufwand fiir Lager und Verwaltung deutlich
* Beschidigungen an Packstiicken per Knopfdruck erfassen
* Fotofunktion sorgt fiir Rechtssicherheit

Bielefeld, 08.10.14 — Die TRANSDATA Soft- und Hardware GmbH vereinfacht die Dokumentation von Schidden an
Packstiicken: In Zusammenarbeit mit dem Telematik-Anbieter TIS Technische Informationssysteme GmbH hat das
Bielefelder Unternehmen jetzt eine Funktion in das Speditionspaket der Logistiksoftware Komalog integriert, mit der
Beschéddigungen fotografisch erfasst und sofort weiterverarbeitet werden konnen. Damit entféllt fiir die Anwender vor
Ort und in der Verwaltung ein erheblicher Arbeitsaufwand.

LFrither war die Erfassung von Schédden in der Hallenscannung kompliziert, aufwindig und zeitintensiv. Mit dem neuen
Feature ermoglichen wir nicht nur eine Effizienzsteigerung, sondern sorgen auch fiir Rechtssicherheit“, sagt Lars
Zimmermann, Prokurist und Leiter der Software-Entwicklung bei TRANSDATA. Die Mitarbeiter konnen jetzt mit
ihren Handscannern, die im Regelfall iiber eine kleine Fotokamera verfiigen, Schiaden an Packstiicken festhalten.
Gleichzeitig beugen sie etwaigen Regressforderungen vor, indem sie dokumentieren, dass das Stiickgut bereits
beschidigt angeliefert worden ist.

,»Mit der neuen Funktion vereinfachen wir den Workflow im Umschlag und in der Verwaltung deutlich®, erklart

Zimmermann. Der technische Ablauf sei unkompliziert und schnell: Die Daten zu der Sendung und die Fotos werden
nach der Erfassung iiber eine Schnittstelle von der von TIS entwickelten Telematiklosung PSV3 auf den Handgeriten an
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Komalog iibergeben, so dass diese sofort im System verfiigbar sind und weiterverarbeitet werden konnen.

Zum Vergleich: Frither mussten sdmtliche Arbeitsschritte in der Verwaltung manuell abgedeckt werden. Im Umschlag
war das Verfahren ebenfalls umstéindlich: ,,Die Mitarbeiter in der Hallenscannung mussten stets den Hallenmeister rufen,
damit der hindisch mit einer Digitalkamera Fotos erstellte“, erlautert Mike Ahlmann, Produktmanager bei TIS. Die
Bilder mussten dann im Nachhinein hindisch zugeordnet werden. Das hingegen erledige die Software nun automatisch.

Die ersten Erfahrungswerte mit der neuen Schnittstelle sind laut Ahlmann vielversprechend: ,Mit der Funktion werden
nicht nur die Mitarbeiter im Umschlag entlastet und Kosten reduziert, sondern auch die Qualitit der Dokumentation
gesteigert.” Die einfache und schnelle Verfahrensweise hat zudem einen duBerst interessanten Nebeneffekt: Friiher
scheuten offenbar viele Mitarbeiter die aufwendigen Dokumentationen. Mit dem neuen Feature habe sich dies
grundlegend geindert, erkldrt Ahlmann: ,,Bei den Kunden, die die Funktion bereits einsetzen, hat sich die Zahl der
Schadensmeldungen verdreifacht.*

Portrait

Die TRANSDATA Soft- und Hardware GmbH mit Sitz in Bielefeld ist ein Entwickler innovativer Softwarelosungen fiir
die Logistikbranche. Die patentierte Software des Unternehmens tréigt den Namen Komalog und wird bereits seit iiber 25
Jahren in der Speditions-, Distributions- und Lagerwirtschaft eingesetzt. Die Vorteile fiir den Anwender liegen im
modularen Aufbau, in der Vereinfachung der Logistikprozesse sowie im damit verbundenen Kostensenkungspotenzial.
Uber besonderes Know-how verfiigt TRANSDATA in den Bereichen Forschung & Entwicklung, Beratung sowie
Service. Seit der Griindung im Jahr 1988 hat das Unternehmen bundesweit iiber 1.000 Installationen durchgefiihrt und
betreut heute iiber 300 Bestandskunden. Damit zahlt TRANSDATA zu den Marktfiihrern in der Softwareentwicklung
fiir die Transportbranche. TRANSDATA beschiftigt 40 Mitarbeiter und entwickelt seine Softwarelosungen
ausschlieBlich in Deutschland.
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