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WLAN-Angebot: Gemischtes Bild an deutschen Flughiifen
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SKLISCaIer

* Skyscanner checkt die groBBten Flughifen Europas

* Miinchen und Frankfurt ganz vorne dabei — Berlin ist Schlusslicht

* Spanische Flughéfen bieten lediglich 15 Min. Gratis-Internet

Frankfurt/Edinburgh, 16. September 2014. Vor dem Abflug noch schnell die E-Mails abrufen oder via Web 2.0 ein paar
Griifie an die Daheimgebliebenen senden — Urlauber nutzen das gratis Internetangebot an Flughifen fiir Social Media &
Co., um sich die Zeit zu vertreiben. Skyscanner, eine der weltweit filhrenden Reisesuchmaschinen, hat daher das
Internetangebot der 50 groften Flughidfen Europas* analysiert und herausgefunden, dass fast die Hélfte der Flughidfen
unbegrenzt Gratis-WLAN anbietet.

Nahezu alle Reisenden wiinschen sich kostenloses WLAN

,96 Prozent der Reisenden wiinschen sich laut unserer Umfrage Gratis-WLAN am Flughafen®, erklart Thomas Homolka,
PR-Manager Deutschland bei Skyscanner. ,,Die Urlauber wollen auch kurz vor dem Abflug noch online sein, um sich die
Wartezeit zu verkiirzen, E-Mails zu checken oder ein Instagram-Selfie zu posten. Dennoch bleiben vor allem an
spanischen Flughédfen — einem der beliebtesten Reiseldnder der Deutschen — viele Handys aufgrund des mangelhaften
WLAN-Angebotes ausgeschaltet. **

Grofle Unterschiede an deutschen Flughédfen

Die grofBiten Flughifen des Landes — Frankfurt und Miinchen — stellen WLAN zur unbegrenzten Nutzung fiir ihre
Fluggiste zur Verfiigung. Berlin-Tegel hingegen bietet gar kein Gratis-Internet. Hier bleibt den Passagieren nur, das
zahlungspflichtige Angebot von einem der verschiedenen Provider zu nutzen. Damit schneidet der Hauptstadtflughafen
nicht nur in Deutschland schlecht ab, sondern landet auch im europiischen Vergleich der Studie auf dem letzten Platz.
Hamburg und Diisseldorf bieten den Reisenden zumindest eine Stunde beziehungsweise 30 Minuten freies Surfen. Fiir
jede weitere Einheit muss dann jedoch tief in die Tasche gegriffen werden: Eine Folge-Stunde kostet in Diisseldorf 4
Euro, in Hamburg sind zwei Stunden fiir 5 Euro zu erwerben.

Europa — Trend geht zum unbegrenzten Gratis-WLAN

Rund ein Drittel der Reisenden nutzen das Internetangebot an Flughédfen, um mit Freunden und der Familie in Kontakt
zu bleiben. Da ist es hilfreich, dass rund 46 Prozent der 50 grofiten Flughédfen Europas Gratis-Internet ohne zeitliche
Limitierung anbieten, darunter auch Paris Charles de Gaulle und Rom Fiumicino. Auf dem Flughafen mit dem meisten
Flugverkehr, London Heathrow, konnen Géste immerhin 45 Minuten gebiihrenfrei surfen. Fiir eine Verldngerung zahlen
Passagiere: Eine Stunde kostet 4 Euro, zwei Stunden rund 6 Euro. Die spanischen Flughédfen Barcelona, Madrid,
Mallorca und Teneriffa bieten einheitlich 15 Minuten freies Surfen, dies ist genug Zeit, um wie 10 Prozent der Befragten
einen kurzen Blick auf die E-Mails zu werfen. Jede weitere Stunde kostet dann allerdings 4,50 Euro. Der relativ neue
Flughafen Istanbul Sabiha Gokcen, der seine Pforten 2001 6ffnete, offeriert neben dem deutschen Hauptstadtflughafen
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Tegel als einziger kein gratis WLAN. Fiir die Nutzung fallen auf dem tiirkischen Flughafen rund 3,45 Euro pro Stunde
an.

* gemessen am Fluggastaufkommen. Quelle: anna.aero

**Umfrage unter 1.500 europidischen Reisenden im August 2014.

Eine Flughafen-WLAN Infografik finden Interessierte hier.

Die komplette Auflistung der 50 groten Flughéfen finden Interessierte hier.

Alle WLAN-Informationen sind mit Stand vom 28. August 2014.

Portrait

Uber Skyscanner

* Skyscanner ist eine fithrende globale Reise-Suchmaschine, die neben den besten Flugpreisen auch Preisvergleiche fiir
Hotels und Mietwagen anbietet. 2003 von drei IT-Profis gegriindet, ist Skyscanner mit 25 Millionen Unique Visitors im
Monat iiber die Website und die App heute die Nummer 1 Reise-Suchmaschine in Europa und die Nummer 3 weltweit.
* Die Website ist in 40 Landern und 30 Sprachen verfiigbar. Die kostenlosen mobilen Apps fiir iPhone, iPad, Android,
Windows Phone und BlackBerry erzielten bisher iiber 30 Millionen Downloads.

» Uber 400 Mitarbeiter sind an den sechs internationale Skyscanner-Standorte in Edinburgh, Glasgow, Singapur, Beijing,
Miami und Barcelona beschiftigt.

* In Deutschland ist Skyscanner seit 10 Jahren online: www.skyscanner.de

 Facebook: www.facebook.com/skyscannerDeutschland

* Twitter: twitter.com/skyscanner_de

* Apps: www.skyscanner.de/handy.html
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