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emerango Flagship Store in der Felix-Wankel-Str. 10 in 60314 Frankfurt am Main (Quelle: emerango)

Reparaturservice für Apple iPhones, Samsung Galaxys und PHICOMM Smartphones ab sofort mit ausgebautem
Services-Team, neuen Preisen und längeren Öffnungszeiten

Frankfurt am Main, 13. August 2014 – Nach den ersten erfolgreichen Monaten zieht der emerango Flagship Store von
Offenbach nach Frankfurt am Main. Ab sofort können Endverbraucher Express-Handyreparaturen und Refurbishment-
Services für defekte Smartphones von Apple, Samsung und PHICOMM ohne Termin, professionell und günstig in der
Felix-Wankel-Straße 10 in 60314 Frankfurt am Main durchführen lassen.

Von Offenbach nach Frankfurt am Main – Der emerango Store ging im Oktober 2013 als erstes stationäres
Ladengeschäft von emerango in Deutschland an den Markt. In den vergangenen Monaten konnte sich der emerango
Store als Express-Reparaturservice für defekte Smartphones erfolgreich etablieren. Ab sofort finden Kunden den
emerango Store in der Felix-Wankel-Straße 10 in 60314 Frankfurt am Main.

Die Geschäftsführer Andreas Maile und Marc Tecklenburg sind vom neuen Standort überzeugt. „Der Umzug des
emerango Stores nach Frankfurt am Main bietet für unsere emerango-Kunden viele Vorteile. Die zentrale Lage, citynah
und parallel zur belebten Hanauer Landstraße, ermöglicht bessere Verkehrsanbindungen sowohl mit PKW als auch mit
den öffentlichen Verkehrsmitteln. Der Fußweg von der Straßenbahnhaltestelle Daimlerstraße beträgt keine 5 Minuten
und unser hauseigener Parkplatz bietet kostenfreie Parkmöglichkeiten direkt vor dem Store.“, erklärt Andreas Maile.

Verbesserte Services, neue Preise und längere Öffnungszeiten
Der Umzug nach Frankfurt geht mit vielen Verbesserungen einher. So kümmert sich erstmalig das neue emerango
Kundenservice-Team um die Auftragsabwicklung im emerango Store Frankfurt. Das sorgt für eine optimale
Arbeitsverteilung zwischen Kundenbetreuung und Reparaturwerkstatt und ermöglicht verkürzte Durchlaufzeiten.

Auch die Öffnungszeiten wurden an die Kundenbedürfnisse angepasst. Von montags bis freitags, 09:00 – 19:00 Uhr,
können Kunden nicht nur bequem in der emerango-Lounge auf die Reparatur ihres Gerätes warten, sondern es auch ganz
einfach morgens im Store abgeben und abends nach Feierabend repariert wieder abholen. Ein Leihgerät gibt es auf
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Wunsch kostenfrei gestellt. Ebenfalls wurden die Reparaturpreise für Apple iPhones, Samsung Galaxys und PHICOMM
Smartphones angepasst. Alle neuen Preise z. B. für Displayaustausch, Kamera- und Mikrofonreparaturen sowie für
allgemeine Überprüfungsberichte gibt es unter http://emerangorepair.de.

Weitere emerango Stores in Deutschland sind bereits in Planung.

Druckfähiges Bildmaterial finden Sie als ZIP Datei zum Download unter
http://blog.emerango.eu/media/pressebilder-emerango-store-umzug-nach-ffm_13082014.zip

 

 

Portrait

Über emerango Store
Der emerango Store Frankfurt gehört zur emerango GmbH und erfüllt drei Funktionen.
Zum einen bietet er Endkunden einen Reparatur- und Refurbishmentservice (www.emerangorepair.de), zum anderen ist
er Servicecenter für die Plattform www.emerango.eu. Darüber hinaus ist der Store ein Verkaufsshop, der Kunden die
Möglichkeit gibt, Geräte aus dem Consumer-Electronics-Bereich direkt vor Ort zu erwerben.

Der Reparatur- und Refurbishmentservice ermöglicht Kunden die Reparatur ihrer defekten Smartphones durch
lizensierte Werkstattmitarbeiter - schnell, professionell und kostengünstig. Der Service für www.emerango.eu beinhaltet
die Unterstützung und Beratung beim Kauf und Verkauf von gebrauchten Smartphones, Tablets, Spielekonsolen oder
Kameras über die Online-Plattform www.emerango.eu. Und der emerango Verkaufsshop präsentiert regelmäßig
Sonderposten neuer und neuwertiger Smartphones und Tablets zu günstigen Preisen. Hilfestellung und Tipps gibt das
geschulte Shop-Personal und komplettiert den emerango Rundum-Service.

 

 

 

News-ID: 810842 • Views: 1626 (Stand: 10.08.2026) 

 

Link zur Pressemitteilung:

https://www.openpr.de/news/810842/emerango-Store-zieht-nach-Frankfurt-am-Main.html

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

Seite 2 / 2

http://www.tcpdf.org

