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Die matrix technology AG wurde nach ISO 27001 rezertifiziert.

Informationssicherheits-Management-System für IT-Betrieb und Consulting für IT-Infrastruktur

Nach zwei Tagen intensiven Audits ist es offiziell: Die matrix technology AG wurde für ihr Informationssicherheits-
Management-System nach ISO 27001 rezertifiziert. Das ISMS wurde im Jahr 2011 zusammen mit dem Partner ConSol*
Consulting & Solutions Software GmbH eingeführt und weist die Informationssicherheit des aus Mitarbeitern beider
Unternehmen bestehenden Teams für IT-Betrieb und Consulting für IT-Infrastruktur nach.

„Als zuverlässiger IT-Partner mittelständischer und großer Unternehmen spielt für uns das langfristige Vertrauen unserer
Kunden in unsere Leistungen eine zentrale Rolle“, so Clemens Schaefer, Informationssicherheitsbeauftragter des
Münchener IT-Beratungs- und Dienstleistungshauses. „Ein umfassendes Management der Informationssicherheit und
entsprechende Schutzmaßnahmen sind für uns beim Betrieb unternehmenskritischer IT-Systeme deshalb
selbstverständlich.“

Fünf zentrale Sicherheitsziele
Aus diesem Grund hat sich die matrix technology AG fünf Kernzielen verschrieben: Neben Vertraulichkeit,
Verfügbarkeit und Integrität ihrer IT-Systeme und der darauf gespeicherten Kunden- und Unternehmensinformationen
zählen dazu auch ein hohes Sicherheitsbewusstsein der Mitarbeiter sowie die Einhaltung geltender Gesetze und
Kundenvereinbarungen.
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Regelmäßige Überprüfung der Informationssicherheit
Die Einhaltung dieser Ziele wird durch einen Plan-Do-Check-Act(PDCA)-Zyklus gewährleistet: matrix und ConSol*
führen regelmäßig interne Audits durch, um die Qualität des Systems zu überprüfen und zu verbessern. Identifizierte
Restrisiken werden laufend kontrolliert, um die Informations- und Datensicherheit der Kunden langfristig
sicherzustellen.

„Das Auditergebnis bestätigt, dass unser PDCA-Prozess einwandfrei funktioniert“, freut sich Clemens Schaefer. „Der
vom TÜV beauftragte Auditor hatte an unserem ISMS nichts zu beanstanden, sondern wies lediglich auf drei
geringfügige Verbesserungspotenziale hin, wie wir die Effizienz und Effektivität des Systems noch weiter steigern
können. Diese setzen wir natürlich schnellstmöglich um, um unsere Kunden auch in Zukunft bestmöglich vor Schäden zu
bewahren sowie Datenverluste und Datenveruntreuungen zu vermeiden.“

Weitere Informationen zur matrix technology AG gibt es unter www.matrix.ag.

 

 

Portrait

Über die matrix technology AG:

Langjährige IT-Betriebserfahrung gepaart mit fundiertem Beratungs-Know-How: Die matrix technology AG ist ein
mittelständisches IT-Service- und Beratungsunternehmen, das seine Kunden vom gehobenen Mittelstand bis hin zu DAX-
notierten Konzernen dabei unterstützt, durch optimalen Einsatz ihrer IT entscheidend zur Erreichung ihrer Geschäftsziele
beizutragen.

Seit seiner Gründung im Jahr 2000 als IT-Systemhaus mit umfangreichem Know-How in der Konzeption und
Implementierung von Open-Systems-Umgebungen hat sich das inhabergeführte Unternehmen zu einem umfassenden IT-
Dienstleister für Kunden in Deutschland, Österreich und der Schweiz entwickelt. Heute erbringen rund 140 Mitarbeiter
an Standorten in München und Stuttgart Leistungen mit den Schwerpunkten
• IT-Beratung
• IT-Services für den Mittelstand
• IT-Betrieb für Großkunden

Dabei hat die matrix stets das große Ganze im Blick: So fließt bei jedem Betriebsauftrag umfangreiche Prozess- und
Methodenkompetenz aus dem Beratungsumfeld mit ein. Umgekehrt verlieren die matrix IT-Berater niemals die
Anforderungen des IT-Betriebs aus den Augen. Ihre Kunden profitieren so von beträchtlichen Synergieeffekten, denn:
Mit matrix ist IT einfach!

Detaillierte Informationen zur matrix technology AG unter www.matrix.ag

Über die ConSol* Consulting & Solutions Software GmbH:

Die ConSol* Consulting & Solutions Software GmbH ist ein etablierter Münchener IT-Full-Service-Anbieter für
Mittelstandskunden und große Konzerne. Zum Portfolio des 1984 gegründeten Unternehmens mit Spezialisierung auf
komplexe IT-Systeme gehören Beratung, Architektur, Entwicklung, Integration sowie Betrieb und Wartung. Darüber
hinaus zählen Vertrieb, Consulting und Support des kundenfokussierten Business Process Management Systems
ConSol*CM zu den Geschäftsfeldern von ConSol*. Die 100%ig eigenentwickelte Software-Lösung vereint höchste
Flexibilität in der Gestaltung von Geschäftsprozessen und eine integrierte Benutzeroberfläche für den Endanwender mit
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einem vielseitigen Kundendatenmanagement. Sie ist speziell für Geschäftsprozesse geeignet, deren Fokus auf
menschlicher Kommunikation liegt, wie beispielsweise Customer Service (IT) Helpdesk und Lead-Management. Als
neutrales IT-Beratungshaus bietet ConSol* seinen Kunden die optimale Lösung – von Service-orientierten Architekturen
über klassische Enterprise Application Integration bis hin zu Virtualisierung.
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