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Defekte iPhones repariert MPC in 24 Stunden
19.05.2014, 16:52 | Medien & Telekommunikation

Pressemitteilung von: MPC Service

Zentrale Steuerung aller Mobile Devices

Im Bereich Mobile Devices bietet MPC ab jetzt einen Reparaturservice fiir iPhones an.

Das Angebot ist exklusiv fiir Firmenkunden verfiigbar, die bei der MPC Mobileservice GmbH den "Managed Service
Mobile" nutzen.

Sie erhalten mit der neuen Zusatzleistung die Garantie, dass ihre defekten iPhones binnen eines Tages repariert und
zuriickgeschickt werden.

Um das Angebot in Anspruch zu nehmen, ist die Nutzung des "Managed Service Mobile" erforderlich.

Geschiftskunden im Mobile-Bereich erhalten damit nicht nur Tarifberatung und professionelles Eskalationsmanagement,
sondern auch die MDM (Mobile Device Management) Komplettlosung zur Verwaltung von Mobile Devices.

Mit dem Device Manager konnen Firmen - oder in ihrem Auftrag MPC - alle Mobile Devices zentral steuern. Das ist der
Kern der MDM Losung.

Damit der Kunde gegen die iiblichsten Schiden an iPhones abgesichert wird, stehen ihm in diesem Rahmen nun zwei
Reparaturpauschalen fiir iPhones zur Auswahl

Darunter fallen Beschiddigungen an den Homebuttons, der On/Off-Taste, den Lautstirkereglern, an Akku und Backcover
sowie dem Display. Fiir die Reparatur werden nur Originalteile verwendet. Auf alle Leistungen gibt es ein Jahr Garantie.
Weitere Informationen zum neuen Reparaturservice fiir iPhones, der Kunden von MPC ab jetzt zur Verfiigung steht,
finden Sie unter

http://www.mpcservice.com/iphone-reparaturservice/
Ein starker Partner fiir MDM Losungen

Im Segment des Lifecycle Management fiir mobile Endgerite bedeutet das neue Angebot eine Ausweitung des
Leistungsumfangs.
Beim Mobilfunk baut die MPC Service GmbH damit ihre Stellung als Full-Service Dienstleister weiter aus.

Portrait

MPC hat sich in iiber 18 Jahren auf dem Markt als Spezialist fiir Fragen von Infrastruktur und Standortvernetzung
etabliert.

Bei der Suche nach den besten Services zum giinstigsten Preis berit die MPC Service GmbH sowohl mittelstidndische
Firmen als auch Top-500-Konzerne.

So erhilt der Kunde fiir die Standortvernetzung auch eine ausfiihrliche Beratung zur Wahl des MPLS Providers und den
vollen Service bei der Umsetzung neuer Losungen.
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Mit insgesamt 70 Beschiftigten ist MPC deutschlandweit an 20 Niederlassungen vertreten.

MPC befindet sich in einer starken Marktposition. Das betreute ITK-Volumen liegt bei iiber 150 Millionen Euro
jéhrlich.

Der Teilbereich mobile Kommunikation liegt in der Zusténdigkeit der MPC Mobilservice GmbH, Tochtergesellschaft
der MPC Service GmbH.
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