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Heizungsinstallateure können bis zu zwei Jahre rückwirkend profitieren.

Fachhändler für Sanitär-, Heizungs- und Klimatechnik (SHK) blicken weiterhin positiv ins Jahr 2014. Der zum
Monatsanfang veröffentlichte SHK-Geschäftsklimaindex der Querschiesser Unternehmensberatung bestätigt die vom
Fachverband SHK Bayern prognostizierte gute Stimmung: Kaum ein Handwerker erwartet für die nächsten drei Monate
eine Verschlechterung seines Geschäftes und die positiven Einschätzungen überwiegen. Installateure und Hersteller von
Heizungs- und Photovoltaikanlagen (PV) können diesen Schwung mittels erweiterter Garantieangebote und dadurch
steigenden Umsätzen noch verstärken. So bietet die COVERIS AG mit ihren SequPlus-Servicepaketen fünf, sieben oder
zehn Jahre Garantie auf Wärmeerzeuger oder bis zu 20 Jahre auf PV-Wechselrichter.

Die Funktionsgarantie von COVERIS ist herstellerunabhängig und gilt für alle Bauteile des Energieerzeugers.
Installateure profitieren dabei laut COVERIS von erhöhter Kundenbindung und Umsatzsteigerung. Das gelte sowohl bei
Neuaufträgen als auch rückwirkend bei Installationen von bis vor zwei Jahren. Fachhändler haben somit immer wieder
einen Anlass für einen erneuten Kundenkontakt und festigen durch die erweiterte Funktionsgarantie zusätzlich Vertrauen
und Zufriedenheit bei Besitzern von Energieerzeugern. Mit der Vermittlungsprovision in Höhe von zehn Prozent können
Fachhändler ihren Umsatz sogar bei bereits abgeschlossenen Projekten bis zu 24 Monate rückwirkend steigern. Zudem
ist durch den vorgeschriebenen Wartungsvertrag für eine enge Kundenbindung und planbare Mehreinnahme gesorgt.
Auch das leidige Thema Kulanznot ist vom Tisch: „Um einen guten Kunden nicht zu verlieren, mussten Installateure oft
kurz nach Ablauf der gesetzlichen Gewährleistung Entgegenkommen zeigen. Das bleibt mit SequPlus aus, da sie ihre
Kunden direkt bei oder nach der Installation auf die Garantieverlängerung aufmerksam machen können“, sagt COVERIS-
Vorstand und Heizungsprofi Alois Koop-Brinkmann.

Weitere Informationen finden sich unter www.coveris.de und www.sequplus.de.

 

 

Portrait

Über die SequPlus-Funktionsgarantie von COVERIS:
Die COVERIS AG ist Partner in allen Fragen rund um das Thema Funktionsgarantie. Mit den Produkten
SequPlusWärme und SequPlusPV-Energie bietet das Unternehmen Sicherheit, Planbarkeit und Zufriedenheit für
Hersteller, Installateure, Investoren und Besitzer von Heizungen sowie Photovoltaik (PV). Damit verlängert sich die
Garantie bei Heizungsanlagen wahlweise auf bis zu 10, bei PV-Wechselrichtern auf bis zu 20 Jahre. Liegt ein
Garantiefall vor, erstattet die COVERIS AG dem Garantienehmer die entstandenen Reparaturkosten.
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Über COVERIS AG:
Ende 2013 wurde aus dem Garantiedienstleister Coveris GmbH die COVERIS Aktiengesellschaft (AG). Die bisherigen
Geschäftsführer Alois Koop-Brinkmann und Michael Bartneck berichten seit dem als Vorstände dem Aufsichtsrat.
Diesem gehören neben Elmar Franzen, ehemaliger Geschäftsführer im Gerling-Konzern und Gerd Grimmelmann,
gesellschaftsführender Gesellschafter einer Steuerberaterkanzlei, auch Stephan Kohler an, der seit 13 Jahren die deutsche
Energieagentur (dena) als Geschäftsführer leitet.
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