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Gut zu wissen: Rat finden in Bayern
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Staatsministerium und VERBRAUCHER INITIATIVE stellen neuen Ratgeber vor

Miinchen/Berlin, den 29.01.2014. Einen Kiihlschrank kaufen, den Stromanbieter wechseln, eine Versicherung
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abschlieflen oder Geld anlegen - tiglich miissen Verbraucher eine Vielzahl von Entscheidungen treffen und werden mit
einer Flut unterschiedlicher Meinungen, Ratschligen und Informationen konfrontiert. Hilfestellung bietet jetzt ein
aktueller Ratgeber fiir Verbraucher in Bayern, der vom Staatsministerium fiir Umwelt und Verbraucherschutz und der
VERBRAUCHER INITIATIVE e. V. (Bundesverband) herausgegeben wurde.

»Wer als miindiger, verantwortlicher Verbraucher handeln will, braucht dafiir als eine Voraussetzung zuverlissige,
glaubwiirdige und leicht zugéngliche Informationen. Die neue Broschiire stellt zu wichtigen Verbraucherthemen
hilfreiche Einrichtungen und ihre unterschiedlichen Informationsangebote in Bayern vor®, so Dr. Bettina Knothe,
Bundesvorsitzende der VERBRAUCHER INITIATIVE e. V. Dabei reichen die Themen von der Erndhrung iiber
Finanzen und Versicherungen, Urlaubsreisen bis hin zu konkreten Ansprechpartnern vor Ort, die fiir eine individuelle
Verbraucherberatung kontaktiert werden konnen oder in Streitfillen helfen. Ob kostenfrei oder kostenpflichtig, ob im
Internet oder als Publikation, ob als E-Mail-, Telefon- oder personliche Beratung - der Wegweiser mochte Verbrauchern
die Suche nach dem personlichen Rat erleichtern. Der 58-seitige Ratgeber ,,Gut zu wissen: Rat finden in Bayern“ kann
kostenlos beim Bestellservice der Bayerischen Staatsregierung unter Tel. 089/12 22 20 oder online unter
www.bestellen.bayern.de abgerufen werden.

Portrait

Die VERBRAUCHER INITIATIVE e.V. ist der 1985 gegriindete Bundesverband kritischer Verbraucherinnen und
Verbraucher. Schwerpunkt ist der 6kologische, gesundheitliche und soziale Verbraucherschutz. Der eingetragene,
gemeinniitzig anerkannte Verein finanziert sich iberwiegend aus den Beitrdgen von rund 8.000 Einzelmitgliedern und
176 Organisationen sowie zahlreichen Einzelspenden.

Die VERBRAUCHER INITIATIVE e.V. betreibt auerdem neun Internetseiten, u.a. zu Zusatzstoffen oder Giitezeichen,
die iiber www.verbraucher.org erreicht werden kdnnen.
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