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NetTask Hosted Lync

Bereits seit 2012 bietet NetTask als erster echter Cloud Service Provider Microsoft Lync mit eigener Rufnummer für
Geschäftskunden an. Neben den bekannten Lync Funktionen kann der Nutzer so - ohne Zusatzkosten über eine
Rufnummer „One Number“ über Festnetz- oder Mobilfunk telefonieren.

One Number bietet dem Nutzer Orts- und Endgeräteunabhängige Erreichbarkeit über eine Business - Nummer. Diese
Option ist bereits ab dem Lync Plus Plan ohne Zusatzkosten integriert.
Mit NetTask Lync Online ist es ganz einfach, per Chat, Videokonferenz, Lync-Besprechung oder Telefonie zu
kommunizieren – wo immer man sich gerade befindet. Lync Online mit Anbindung an das öffentliche Telefonnetz und
eigener Rufnummer (Durchwahl) bietet beste Gründe für den endgültigen Abschied von der letzten „substantiellen“
Telefonanlage des Lebens.

- Telefonieren über SSL gesicherte Verbindungen mit ISDN-Sprachqualität.
- Ergebnisse von Telefonaten, Video- und Onlinekonferenzen direkt in Vertriebsprojekten aufzeichnen.
- Außendienstmitarbeiter ohne Reisekosten und Zeitaufwand schulen.
- Mit der in Lync integrierten Verfügbarkeitsanzeige, Zeit bei der Kommunikation an beschäftigte oder abwesende
Kollegen und Partner sparen.

Mit Lync Online ist die komplette Nutzung des Dienstes mit einer einfachen monatlichen Pauschale abgedeckt – genau
auf den jeweiligen Bedarf abgestimmt. Lokale Kommunikations-Infrastrukturen (ISDN) und Wartungsaufwand von
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Datennetzwerken entfallen. Die damit verbundenen Kosten, zum Beispiel für regelmäßige Updates, Backups und die
laufende Betreuung der Telefonanlage können sofort gespart werden.
Microsoft Fallstudien zeigen, Lync spart zwischen:

- 5-30 % der Reisekosten,
- 30-95 % Einsparungspotenzial bei Audiokonferenzgebühren,
- 50-70 % Einsparpotential bei den Telefonkosten,
- 40-60 % Einsparpotential bei den Kommunikationssystemen,
- Kosten für Immobilien und Anlagegüter können um 15-30 % gesenkt werden.

Die oben genannten Zahlen stellen jedoch nur kühle Werte dar. Wie viel Produktivität sich tatsächlich aus diesen Werten
generieren lässt, hängt vom jeweiligen Unternehmen und den Mitarbeitern ab.

 

 

Portrait

Die NetTask bietet mittelständischen Unternehmen umfassende Cloud- sowie ITK-Services aus einer Hand: von der
Telefonie, Datenübertragung, Housing, Hosting bis zu IT-Outsourcing und IT-Consulting.

Basierend auf einer eigenen, in deutschen Rechenzentren betriebenen, Infrastruktur-as-a-Service Plattform, bietet
NetTask fortlaufend innovative Cloud Services: Hosted Microsoft Exchange, Hosted Microsoft Lync und Hosted
Microsoft SharePoint für die moderne Unternehmenskommunikation und –zusammenarbeit in den Unternehmen an.

NetTask gehört dabei zu den führenden Anbietern von Cloud-Lösungen, welche die Zusammenarbeit in Unternehmen
maßgeblich bereichern. Mit ihnen lässt sich das gemeinsame Arbeiten interaktiver, motivierender und produktiver
gestalten. NetTask bietet integrierte Lösungen, bestehend aus Hardware, Software und Serviceleistungen, die
bedienerfreundlich, für herausragende Leistungen gestaltet sind.
www.nettask.de
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