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daa Systemhaus AG iiberzeugt durch Losung und Service
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Peiker acustic regelt Dokumentenhaltung jetzt mit scanview®

Baden-Baden - Die Peiker acustic GmbH & Co. KG hat sich fiir den Einsatz des Dokumentenmanagement- und
Archivsystems scanview® der daa Systemhaus AG entschieden. Die Losung selbst sowie die anschauliche Prisentation
und sorgfiltige Beratung durch daa iiberzeugten das Peiker-Team bei der Marktsondierung. Der auf dem Gebiet der
mobilen Kommunikationstechnik fiihrende Anbieter startet damit den ersten Schritt zur Umstrukturierung seines
internen Dokumentenhandlings. Zunichst werden technische Unterlagen mit der neuen Losung verwaltet. Ein weiterer
Ausbau auf samtliche Abteilungen des weltweit rund 500 Mitarbeiter starken Unternehmens mit Hauptsitz im Taunus ist
geplant.

Ausschlaggebend fiir die Losung der daa Systemhaus AG waren gleich mehrere Griinde. Zum einen bietet das System
die Anbindung an Microsoft Navision Attain, das von Peiker genutzte ERP-System. Auch die Tatsache, dass scanview®
ein offenes modulares System ist, trug zur positiven Bewertung bei. Die Auswahlmoglichkeit zwischen mehreren Clients
war ebenfalls ein Kriterium sowie weitere Detailanforderungen, die scanview® allesamt besonders gut erfiillte.

,Gute Referenzen sowie eine perfekte Betreuung in der Pre-Sales Phase und eine auf die Kundenanforderungen
zugeschnittene Entscheidungsprisentation rundeten das positive Bild ab, so dass uns die Entscheidung fiir scanview® von
der daa schlieBlich nicht schwer fiel“, blickt Frau Sonja Biittner, IT-Projektleiterin der Peiker acustic GmbH & Co. KG,
zuriick. ,,Dariiber hinaus haben uns die einfache Bedienbarkeit und die iibersichtliche Oberfliche von scanview®
iiberzeugt.”

Zunichst wird scanview® die Verwaltung der technischen Dokumente, die fiir Entwicklung, Produktion und
Qualititssicherung relevant sind, unterstiitzen. Bei den technischen Unterlagen handelt es sich in der Regel um technische
Zeichnungen (Engineering Drawings) sowie dazugehorige Anweisungen (Directives).

Flexible Workflows statt starrer Mechanismen

Alle Daten, die nicht direkt in der Microsoft Navision-Datenbank ihren Ablageort fanden, wurden vor dem Einsatz von
scanview® auf einem zentralen Plattensystem gespeichert. Zugriffsrechte waren iiber Freigabenebenen erteilt und
unterlagen damit relativ starren Steuerungsmechanismen. Eine Darstellung der Prozesse war nicht automatisch moglich,
es wurden vormals alle Vorginge manuell abgearbeitet.

Zu Projektbeginn lag bei Peiker ein klassischer Mischdatenbestand vor, der sowohl CI- als auch NCI-Dokumente
beinhaltete, die in den jeweils gdngigen Ablagen vorgehalten wurden.

Optimierte Prozesse, weniger Papier, gesicherte Archivierung

Mit der Implementierung von scanview® ist Peiker nun in der Lage, Dokumentenvolumina in Papierform zu
minimieren. Zudem wird eine nachhaltige Archivierung der Daten und eine optimierte Prozessstruktur erreicht. Die
gegenseitige Integration der Systeme Microsoft Navision Attain und scanview® fiihrt zu einer erheblichen
Vereinfachung und Straffung der Prozesse. Dabei bleibt Microsoft Navision Attain als fithrendes System bestehen,
withrend scanview® die Prozessdefinition und —steuerung im Hintergrund tibernimmt.

Neben dem scanview® Basissystem werden noch weitere Module eingesetzt wie z.B. der Navision Connector, der
grafische Workflow sowie weitere Spezialtrigger.
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Im ersten Schritt, der bis Ende 2005 realisiert wurde erhielten 60 Mitarbeiter Zugriff auf scanview®. Altdaten sollten —
soweit notwendig — mit in das Archivsystem eingepflegt werden.

Der weitere Ausbau sieht die Einfiihrung Workflows sowie die Systemausweitung auf das gesamte Unternehmen vor.

Uber die Peiker acustic GmbH Co. KG

Die PEIKER acustic GmbH & Co. KG ist ein international ausgerichtetes Familienunternehmen mit viel Erfahrung im
globalen Wettbewerb. Mittlerweile zihlen tiber 500 Mitarbeiter zu der Unternehmensgruppe, deren Hauptsitz in
Friedrichsdorf liegt.

Unter der Leitung des Firmengriinders Heinrich Peiker hat sich das Unternehmen anfangs auf die Entwicklung bzw.
Fertigung von Industrie-Mikrofonen und Kommunikationslosungen fiir den 6ffentlichen Personennahverkehr (OPNV),
die Konferenztechnik sowie auf den professionellen Mobilfunk (PMR) spezialisiert. Inzwischen gilt PEIKER acustic
weltweit als angesehener Lieferant der Automobil- und Mobilfunkbranche. Schwerpunkt des Unternehmens ist die
Integration von kundenorientierten Sprach- und Datenanwendungen ins Fahrzeug. Hier erstreckt sich das Leistungsprofil
von PEIKER acustic iiber simtliche Komponenten des Infotainments und Entertainments: angefangen bei
Handapparaten, Freisprecheinrichtungen, iiber Freisprechmikrofone, bis hin zur Anbindung externer
Kommunikationselemente (z.B. Apple, iPod®)

Uber die daa Systemhaus AG

Die daa Systemhaus AG, gegriindet 1989, versteht sich als Full-Service Provider im Bereich elektronische Archivierung
sowie Dokumenten-, Content- und Prozessmanagement. Auf Basis der Softwarelosung scanview® adressiert das
Unternehmen branchenunabhingig Unternehmen des gehobenen Mittelstand sowie GroBunternehmen. Dariiber hinaus
unterstiitzt die daa ihre Kunden mit umfassenden Consulting-Dienstleistungen rund um Verfahrensdokumentation,
Prozessoptimierung, Audits, GDPdU, Mitarbeiter-, Qualitits- und Wissensmanagement. Dazu zidhlen weitreichende
technische und betriebswirtschaftliche Analysen, Beratung und Planung, individuelle Software-Anpassungen sowie
Trainings- und Serviceleistungen.

Der Firmensitz der daa Systemhaus AG befindet sich mit dem Entwicklungszentrum in Baden-Baden. Die Projektleitung
sowie die zentrale Verwaltung ist in Miinchen-Ismaning angesiedelt. Vertriebliche Aktivititen werden tiber die Standorte
Miinchen und Niirnberg abgewickelt. Mit Griindung von CompetenceCentern in Niirnberg, Frankfurt, Bremen, Wien
und Mailand sowie zahlreiche internationale Partnerschaften bietet das Unternehmen kompetenten globalen Service vor
Ort. Zertifizierungen und strategische Partnerschaften mit Unternehmen wie SAP, Oracle, Microsoft, EMC?, Dicom,
Varial etc. unterstreichen die Kompetenz der daa Systemhaus AG als innovativen Software-Partner.

Uber scanview®

scanview® ist eine branchenunabhéngige und modular aufgebaute Softwarelosung, die die Bereiche Capturing,
elektronische Archivierung, Enterprise Document Management, Workflow sowie Prozess- und Outputmanagement
vollstindig abdeckt. Das frei skalierbare Produkt basiert auf standardisierten Techniken und ist durch seine offene
Architektur in vorhandene IT-Strukturen nahtlos integrierbar. Um Kunden bei ihrer Prozessoptimierung zu unterstiitzen,
bietet daa vorkonfigurierte Losungen, die die hiaufigsten Prozesse in Unternehmen abdecken. Dazu zihlen unter anderem
Losungen fiir SAP-Kreditoren, Supply Chain Management, Printmanagement, ScanDienstleistungen,
Wissensmanagement und Capturing-Losungen. Zahlreiche Produkte im Bereich CAD/PDM/CRM-Losungen,
Portal/Web-Content/ASP, Lifecycle-Management, ERP und E-Mail-Archivierung runden das Profil ab.

Auf Grundlage ihrer Basis-Technologie hat die daa verschiedene branchenspezifische Losungen, zum Beispiel fiir
Logistikdienstleister, Bau- und Industrieunternehmen, Rechtsanwilte/Wirtschaftspriifer/Unternehmensberater,
Krankenhiuser und Handelsunternehmen entwickelt, in die langjidhrige Projekterfahrungen und innovative Losungen
eingeflossen sind.

Thre Redaktionskontakte:
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