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HP und SNP mit gemeinsamem Angebot fiir SAP Application
Management Services (AMS

29.04.2004, 00:53 | Industrie, Bau & Immobilien

Pressemitteilung von: Hewlett-Packard

HP Services und die SNP AG intensivieren ihre Zusammenarbeit durch eine Premium-Partnerschaft fiir SAP
Application Management Services (AMS).

23. Juni 2003 - Einen entsprechenden Vertrag unterzeichneten die Unternehmen Ende Mai. Kunden beider Unternehmen
steht kiinftig ein erweitertes Dienstleistungsspektrum fiir SAP-Applikationen und fiir die Optimierung von Service- und
Support-Prozessen zur Verfiigung. Mit ihrem gemeinsamen Angebot tragen HP und SNP den Anforderungen des schnell
wachsenden Marktes fiir Application Management Services (AMS) Rechnung.

HP Services bringt in die Partnerschaft seine Expertise im Management von Anderungen in IT-Umgebungen und im
Betrieb komplexer SAP-Landschaften ein. Die SNP mit Sitz in Heidelberg bietet schwerpunktmiBig
Integrationsberatung und Betriebsoptimierung im SAP-Umfeld. Das gemeinsame Angebot erginzt die von SNP
entwickelten Tools fiir das Realtime Prozess-Controlling. Von dem gebiindelten Know-how profitieren vor allem
Unternehmen, die in ihrer IT-Umgebung Verdanderungen durchfiihren. Durch eine verbesserte Kostentransparenz bei den
Veridnderungsprozessen lassen sich die Kostenstrukturen optimieren.

Die Premium-Partnerschaft zwischen HP Services und SNP ist das Ergebnis einer langjdhrigen erfolgreichen Projekt-
Zusammenarbeit bei Kunden wie Adidas oder Braun-Gillette.

Uber HP

HP stellt innovative Technologien fiir das Geschéfts- und Privatleben bereit. Das Angebot umfasst Losungen fiir die IT-
Infrastruktur, globale IT-Dienstleistungen, Personal Computing und Zugangsgerite sowie Drucken und Bildbearbeitung
fiir Endanwender, gro3e, mittelstdndische und kleine Unternehmen. Der Umsatz in den letzten vier Quartalen betrug

weltweit 70,4 Milliarden Dollar.

Weitere Informationen zum Unternehmen und zu den Produkten finden Sie unter www.hp.com/de Presseinformationen
und Bildmaterial finden sich in chronologischer und thematischer Reihenfolge unter www.hp.com/de/presse.

Weitere Informationen fiir Endkunden:
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Weitere Informationen fiir Journalisten:
Eleonore Korner

PR Manager HPS

Tel.: 07031 / 14-62 60
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