openrPrPirRe’

Das offene PR-Portal

Wenn Horen zur Qual wird: Horhilfen, die nicht helfen
19.06.2013, 16:37 | Gesundheit & Medizin
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Verbraucher werden durch angebliche Hochwertigkeit von Billig-Horhilfen getiduscht

Recklinghausen, 19. Juni 2013 — Seit einigen Jahren schon sind sogenannte ,,Horhilfen“ auf dem Markt. Sie kosten
weniger als 100 Euro und werden als giinstiger Ersatz fiir teure Horsysteme angepriesen. Was steckt dahinter?

,Horgerite sind technologisch hoch entwickelte Minicomputer, keine Verstiarker” — diesen Satz muss Thomas Senft,
Akustikermeister und Horexperte in Recklinghausen, seinen Kunden immer wieder sagen. ,,Moderne Horsysteme filtern
das wichtige aus den Umgebungsgerduschen heraus und werden individuell an die Horbediirfnisse des Trigers angepasst,
das heif3t, programmiert.“

Ganz anders ist das mit Horhilfen. Sie werden oft beworben als technologisch den Horgeréten ebenbiirtig. ,,Hier wird der
Verbraucher hinters Licht gefiihrt®, klart Horgeridteakustiker Thomas Senft auf. Die Freude iiber den kleinen Preis
verfloge nimlich nach dem ersten Tragen ganz schnell. ,,Ich hatte schon viele verzweifelte und ungliickliche Menschen,
die mit einer Horhilfe im Ohr zu mir ins Geschift gekommen sind.“ Horhilfen konnten nicht individuell eingestellt
werden — ,,die Bezeichnung Horhilfen ist eine Beschonigung, viel treffender wire Gerduschverstiarker®, so der
Akustikermeister.

Das normale menschliche Gehor leistet jedoch viel mehr als reine Gerduschverstarkung. ,,Es filtert die Gerédusche,
dhnlich wie das Auge nahe und ferne Gegenstinde fokussiert, je nachdem, was in einer bestimmten Horsituation gerade
wichtig ist®, erkldart Thomas Senft. Moderne Horgerite imitieren diese Filterfunktion und ermoglichen Schwerhorigen,
ihre Umwelt wieder zu verstehen und nicht in einem Meer aus Gerduschen zu versinken.

Dem Akustikermeister fillt es deshalb schwer, die Priorititen der Menschen nachzuvollziehen: ,,Gutes Horen und
Verstehen ist eine der wichtigsten Grundlagen des menschlichen Miteinanders. Wer schlecht hort, zieht sich zuriick,
isoliert sich, wird ungliicklich.“ Selbst im Familienkreis fiihlten sich viele Schwerhorige ausgeschlossen. ,,Jeder sollte
sich deshalb gut iiberlegen, ob er an seiner Gesundheit und Lebensqualitit, und letztendlich an seinem Lebensgliick
sparen will“, so Thomas Senft.

Mehr Infos iiber die Unterschiede zwischen Horhilfen und qualitativ hochwertigen Horgeréten unter kontakt@audium-
hoersysteme.de oder 0 23 61/90 40-426.

Portrait

Audium - Die erste Adresse fiir gutes Horen

Wir sind der kompetenter Partner in allen Fragen rund um die besonders hochwertige Versorgung mit Horgeréten —
unser Fachwissen, unsere langjihrige Erfahrung und unser Gespiir fiir besondere Wiinsche zeichnen uns aus. Fiir unsere
Kunden machen wir alles moglich. Wer nicht nur wieder gut héren mochte, sondern sich exklusiven Service wiinscht, ist
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bei uns richtig. Erstklassige Leistungen — das Beste vom Besten. Dafiir steht Audium.

Unsere Kunden

Wir betreuen Kunden in Deutschland und weltweit. Alle, die zu uns kommen, profitieren von unseren
aullergewohnlichen Service-Angeboten. Individuelle Vereinbarungen sind immer moglich. Viele unserer Kunden
wiinschen sich, dass wir die Anpassung von Horgeréten bei ihnen zu Hause durchfiihren. Dafiir sind wir in der ganzen
Welt unterwegs.
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