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Die Eigenentwicklung der IT-Spezialisten bei EITCO steht künftig im Mittelpunkt des neuen Online-Auftritts unter
prosuite.de. Auf einer eigenen Website finden die Kunden nun alle Informationen zur ProSuite an einem Ort gebündelt
und übersichtlich dargestellt. Neben vereinfachten Bestell- und Kontaktprozessen spiegelt die Seite echte
Kundenmeinungen wieder und macht die Lösung in einer interaktiven Produkttour erlebbar.
„Unsere Demo-Videos sind eine tolle Neuheit, mit denen unsere Kunden einen realen Eindruck von der Software und
deren Möglichkeiten erhalten. So verstehen die Interessenten viel besser, wie die ProSuite funktioniert.“, sagt Christin
Markwardt, die bei EITCO für die Produktlinie ProSuite-K, der Besuchermanagement-Lösung für Museen und
Kulturbetriebe, verantwortlich ist. Mit den multimedialen Elementen können auch Fachexperten ohne spezifische IT-
Kenntnisse die Vorteile des Systems und der verschiedenen Module überblicken.
Auch für die Lösungen im Bereich Kompetenzmanagement sowie E-Intelligence gibt es bereits neue Pläne.
Produktmanager Guido Köglsperger kündigt an: „Mit der Website für die ProSuite-K haben wir einen tollen Start
hingelegt. Nach und nach werden wir jetzt natürlich die neue Internetpräsenz ausbauen und um unsere anderen
Softwarelinien ergänzen.“ Damit ist die Webseite ein wichtiger Baustein in der gesamten Produkt-Strategie bei EITCO.
Das Unternehmen legt seit einiger Zeit einen verstärkten Fokus auf die Software-Entwicklung und konnte sich mit der
ProSuite-Familie als Hersteller für spezifische Fachanwendungen etablieren.

 

 

Portrait

EITCO ist ein Full-Service-Anbieter für die IT-gestützte Prozessoptimierung. Mit der Idee „Clever change a running
system“ entwickelt EITCO Softwarelösungen, die Arbeitsabläufe vor allem im Public Sector und in der Finanzbranche
effektiver gestalten. Von der Beratung über die Konzeption und Realisierung bis hin zum Support der laufenden
Anwendung bietet EITCO alle Leistungen aus einer Hand.

Mit der Produktfamilie ProSuite hat EITCO eine eigene auf Open-Source basierende Software-Plattform für
zukunftsfähige Fachanwendungen entwickelt. Durch ein hohes Maß an Vorfertigung und höchste Flexibilität werden
individuelle Anforderungen schnell und passgenau umgesetzt.
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