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SIEK, 22.05.2013 – Die Zeit bleibt nicht stehen und die technologischen Entwicklungen im Internet- und Mobilbereich
schreiten mit rasanter Geschwindigkeit voran. Nach 10 erfolgreichen Jahren des Online-Fachhandels wird ein großer
Schritt in Richtung Zukunft unternommen: Die bestehenden Online-Fachhandelsshops der STOCK - B.I.G. GmbH
werden zu einem Shop zusammengefasst, der die erfolgreichsten Artikel aller Einzelshops präsentieren soll. Unter dem
Markennamen STOCKWERKER® werden zukünftig Waren aus den Kernbereichen Verputzung- und Dämmung,
Trockenbau, Maler- und Tapezierer, Berufs- und Schutzkleidung sowie digitale Vermessungstechnik online angeboten.
Zudem wird es interessante Artikel-Vorschläge aus verwandten Kategorien, wie beispielsweise Garten- und
Landschaftsbau und Elektrotechnik geben.

HÖHERE KUNDENZUFRIEDENHEIT DURCH UNEINGESCHRÄNKTE MOBILITÄT
Ein Hauptaugenmerk in der Konzeption des neuen Shopsystems liegt in der Vereinfachung und Optimierung von
Einkaufsprozessen für mobile Besucher, die den Online-Shop über Tablet-PCs und Smartphones betreten. Der schnelle
und unkomplizierte Einkauf, direkt von der Baustelle, ist eine wichtige System-Anforderung, die der
STOCKWERKER® Online-Shop zukünftig abbilden wird. Spezielle Bezahlmodule bilden an dieser Stelle die Grundlage
für einen einfachen und schnellen Einkauf von unterwegs.

NEUE LAGERKAPAZITÄTEN SCHAFFEN VIELFÄLTIGE UND SICHERE BESTÄNDE
Jüngst wurde die Lagerfläche für den Online-Fachhandel um 6.000 m² erweitert, um den B2B-Handelsbereich weiter
auszubauen. STOCKWERKER® versteht sich als zuverlässiger und serviceorientierter Ausstatter von KMUs und
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Großunternehmen. Der Handwerker wird zum STOCKWERKER® und profitiert von den langjährigen
Branchenerfahrungen der STOCK - B.I.G. GmbH.

REPARATUR- UND SERVICEKOMPETENZEN IM EIGENEN HAUS
Um eine sorglose und stabile Kundenbetreuung zu gewährleisten, werden eine Vielzahl von Wartungs- und
Reparaturarbeiten an Maschinen- und Elektrogeräten durch eigene Service-Teams der STOCK - B.I.G. GmbH
durchgeführt.

>> Besuchen Sie den Blog zu unserem neuen Online-Shop: http://www.stockwerker.de

 

 

Portrait

STOCKWERKER® Werkzeuge & Baustoffe – Eine Marke der STOCK - B.I.G. GmbH
Die STOCK - B.I.G. GmbH wurde bereits im Jahre 1968 gegründet. 2003 startete, ergänzend zum Standortgeschäft, die
Abteilung eCommerce. Aufbauend auf den Erfahrungen des norddeutschen Familienunternehmens, das sich seit 1974
auf Vermietung, Verkauf und Service von Putz- und Fördertechnik spezialisiert hat, wurde http://www.stock-ok.de als
erster Webshop unter eigener Marke ins Leben gerufen. Seit dem Start von STOCK-OK wurden mehr als 50.000
Kunden mit Bedarfsartikeln, Werkzeugen und Maschinen aus dem Maler- und Verputzungsbereich beliefert.
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