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Heike Heine, CargoSoft GmbH

Seit Januar 2013 leitet Heike Heine (44) die Abteilung Projekt-Management bei der CargoSoft GmbH. Der
Schwerpunkt ihrer Aufgaben liegt in der Definition und Steuerung der Prozesse zur Projektabwicklung sowie der
Organisation von Schulungen über die gesamte Systempalette.
Frau Heine ist Diplomkauffrau (FH) und hat über 15 Jahre Berufserfahrung in der Projektabwicklung gesammelt. Sie
war u.a. bei der Danzas GmbH sowie bei der DHL Freight GmbH tätig und hat als Beraterin der Lufthansa Systems AS
diverse Logistik- und Speditionsunternehmen bei Softwareeinführungsprojekten beraten.
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Portrait

Die CargoSoft GmbH gehört als ein Unternehmen der DAKOSY AG heute zu den führenden Anbietern für
Transportmanagement-Lösungen internationaler Speditionen und Industrieunternehmen. In mehr als 400 weltweiten
Installationen wird CargoSoft als Unternehmensplattform genutzt.
Unsere Lösungen für Air & Sea, Road & Warehouse, Customs Clearance, Compliance, Global Logistic Access (SCM)
und Customer Relationship Management (CRM) werden unter eigener IT-Infrastruktur oder als SaaS (Software as a
Service) in unserem gespiegelten Rechenzentrum genutzt. Cargosoft verfügt über Schnittstellen zu über 50 verschiedenen
Finanz-buchhaltungen (u.a. SAP) und kann so zügig in bestehende Prozesse eingebunden werden. Dank der relationalen
Datenbank (Oracle, IBM Informix oder MySQL) sind Management-Informationen immer aktuell verfügbar. Das
CargoSoft MIS unterstützt dabei das leichte Suchen und Auswerten von Statistikdaten mittels Techniken wie Drilldown,
grafischen Ergebnisanzeigen, Excel-Export usw. Consulting, Organisations¬beratung, Projektplanung und -abwicklung
mit einem entsprechenden Migrations- und Schulungskonzept sind unsere entscheidenden Erfolgsfaktoren für einen
termingerechten Echteinsatz einer Software.
www.cargosoft.de
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