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Das ECM-Softwarehaus d.velop AG hat im Rahmen der CeBIT seine ersten vier Platinum-Partner ausgezeichnet. Die
codia Software GmbH, die d.velop digital solutions GmbH sowie die edoc solutions ag und PAPERLESS Solutions
GmbH haben die anspruchsvollen Kriterien des im letzten Jahr neu konzipierten Partnerprogramms für den Status
erfüllt.

Platinum-Partner wird, wer überdurchschnittliche Kompetenzen und umfangreiche Praxiserfahrungen sowohl im Bereich
ECM als auch bezogen auf die d.3-Lösungen von d.velop nachweisen kann. Diese Voraussetzungen müssen bestehen, um
d.3-Projekte jeglicher Größe und Komplexität erfolgreich realisieren zu können und den Kunden auch nach der
Produktimplementierung mit einem hohen fachlichen Know-how unterstützend zur Seite zu stehen. „Der Status des
Platinum-Partners wird also nicht automatisch vergeben, sondern die System- und Beratungshäuser müssen sich ihn
redlich verdienen“, verweist Robert Roenert darauf, dass mit diesem Level sehr hohe Leistungsansprüche verbunden
sind.

Denn als Head of Partnermanagement bei d.velop weiß Roenert sehr genau, dass der Erfolg im Markt nicht allein von
einer hohen Güte der Produkte abhängt, sondern ebenso von positiven Projekterlebnissen und einer überzeugenden
Kundenbetreuung. „Häufig liegen wesentliche Erfolgsfaktoren in den Händen unserer Partner. Somit verpflichtet uns das
große Qualitätsvertrauen der Kunden in die Marke d.velop, unsere Partner substanziell zu qualifizieren.“

Diesen Maßstäben sind codia Software, edoc, d.velop digital solutions und PAPERLESS Solutions in überzeugender
Weise gerecht geworden. Roenert leitet aus der Top-Level-Auszeichnung dieser vier Partner aber auch ein generelles
Signal ab. „Dass sie so schnell nach der Implementierung unseres neuen Partnerkonzepts im Herbst letzten Jahres ein
derart großes Engagement entwickelt haben, ist bemerkenswert und macht die hohe Leistungsmotivation innerhalb des
d.velop competence networks deutlich.“ Aber auch die dynamische Erweiterung dieses Netzwerks zeige sehr deutlich,
dass die neue Partnerstrategie auf eine positive Resonanz stoße.

 

 

Portrait

Das Unternehmen d.velop AG:
Die 1992 gegründete d.velop AG mit Sitz im nordrhein-westfälischen Gescher entwickelt und vermarktet Software, die
dokumentenbasierte Geschäfts- und Entscheidungsprozesse in Unternehmen/ Organisationen optimiert. Neben der
strategischen Plattform d.3 – einer modularen Enterprise Content Management (ECM) Lösung – entwickelt die d.velop
AG mit der Produktlinie ecspand Services und Lösungen für Microsoft SharePoint, die dort die Funktionsbereiche ECM
und DMS vervollständigen.

Kernfunktionen beinhalten eine automatisierte Posteingangsbearbeitung mit selbstlernender Dokumentenklassifizierung,
eine effiziente Dokumenten-verwaltung und -archivierung sowie die komplette Ablaufsteuerung der Prozesse. So
beschleunigen die Lösungen der d.velop Abläufe, vereinfachen Entscheidungen und verbessern nachhaltig die
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Wettbewerbsfähigkeit.

Die hohe Qualität der Projekte resultiert aus der Kompetenz der mehr als 350 Mitarbeiter der d.velop Gruppe (d.velop
AG und d.velop competence center) sowie der weltweit rund 100 Partnerunternehmen im d.velop competence network.
Das überzeugte bisher über 870.000 Anwender bei mehr als 3.600 Kunden wie ESPRIT, Werder Bremen, Tupperware
Deutschland, EMSA, die Stadt München, die Deutsche BKK, die Basler Versicherung, die Universal-Investment-
Gesellschaft oder das Universitätsklinikum des Saarlandes. Vorstandsvorsitzender der d.velop AG ist Christoph Pliete.
www.d-velop.de
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