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Internet-Tutoren qualifizieren
21.01.2013, 19:53 | Politik, Recht & Gesellschaft

Pressemitteilung von: VERBRAUCHER INITIATIVE e. V.

Neue Initiative fiir die kompetente Internetnutzung Alterer in NRW

Berlin, 17. Januar 2013. Dozenten von Senioren-PC-Klubs, Internetpaten oder auch Internet-Tutoren helfen anderen, in
dem sie ihr Wissen weitergeben. Die VERBRAUCHER INITIATIVE e. V. (Bundesverband) und das nordrhein-
westfélische Verbraucherministerium haben sich deshalb entschlossen, in den kommenden Monaten diese Engagierten zu
stirken und zu qualifizieren — mit Online-Stammtischen zu sechs ausgew#hlten Themen.

Nach lokalen Auftaktveranstaltungen in Kaarst, Borken, Menden sowie in Paderborn und Gummersbach organisiert die
VERBRAUCHER INITIATIVE fiir die Qualifizierung sowie zur Vernetzung der Tutoren regelmiflige Webkonferenzen.
Zu den virtuellen ,,Themen-Stammtischen” werden Experten aus dem Bereich Verbraucher- und Datenschutz eingeladen.
So erklirt ein Experte der Verbraucherzentrale NRW z. B. das Thema Phishing/Online-Banking.

Zum Projektende werden alle ,,Internet-Tutoren* am 22. Mirz zu einer Tagung in die Landeshauptstadt eingeladen.
Dabei wird eine Erfahrungsbilanz gezogen und besprochen, wie das Informationsnetzwerk zukiinftig weiter laufen kann.
Zusitzlich werden Verantwortliche aus weiteren Senioren-(PC)-Klubs eingeladen. ,,Diese konnen sich dann mit ihren
Fragen an die bereits geschulten Tutoren und die ,,Supertutoren” wenden, die nach dem Projektende Ansprechpartner
sind und eigene virtuelle Stammtische initiieren. So wichst das Netzwerk immer weiter“, so Projektmitarbeiter und
Rechtsanwalt Guido Steinke von der VERBRAUCHER INITIATIVE.

Wer als miindiger Verbraucher die Chancen des Internets nutzen will, muss seine Rechte und Pflichten kennen. Die
VERBRAUCHER INITIATIVE hat in den letzten beiden Jahren zahlreiche regionale Verbraucherkonferenzen in
Zusammenarbeit mit Landesseniorenvertretungen und den Landesverbraucherministerien sowie in Kooperation mit
anderen Organisationen (BAGSO, Verbraucherzentrale etc.) umgesetzt. Insgesamt wurden zum Thema Verbraucher 60+
& Internet in Nordrhein-Westfalen 15 Veranstaltungen durchgefiihrt. Im Mittelpunkt dieser Projekte steht die
allgemeine Internetkompetenz der Zielgruppe der Verbraucher 60+.

Kontakt:

Guido Steinke

Rechtsanwalt und Fachreferent 60+
E-Mail: guido.steinke @verbraucher.org

Gefordert durch

Ministerium fiir Klimaschutz, Umwelt,
Landwirtschaft, Natur- und Verbraucherschutz
des Landes Nordrhein-Westfalen
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Die VERBRAUCHER INITIATIVE e.V. ist der 1985 gegriindete Bundesverband kritischer Verbraucherinnen und
Verbraucher. Schwerpunkt ist der 6kologische, gesundheitliche und soziale Verbraucherschutz. Der eingetragene,
gemeinniitzig anerkannte Verein finanziert sich iberwiegend aus den Beitrdgen von rund 8.000 Einzelmitgliedern und
176 Organisationen sowie zahlreichen Einzelspenden.

Die VERBRAUCHER INITIATIVE e.V. betreibt auBerdem neun Internetseiten, u.a. zu Zusatzstoffen oder Giitezeichen,
die iiber www.verbraucher.org erreicht werden kdnnen.
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