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Die Nachricht aus der Personalabteilung, dass die mit Freude und voller Sehnsucht erwartete neue Assistenzkollegin
kurzfristig vom Anstellungsvertrag zurückgetreten ist, kam für alle unerwartet. Ratlosigkeit und betroffenes Schweigen,
dann die Frage: „Wie sollen wir nun so schnell eine passende Nachfolgerin finden und das hohe Arbeitsaufkommen in
der Zwischenzeit bewältigen?“

Plötzlich erinnerte sich eine der Assistentinnen an einen Kontakt aus ihrer vorherigen Firma: „Ich rufe einmal bei
OfficeServe Hofmann in Schwalbach an. Die Mitarbeiter dort sind auf die Empfehlung von selbstständigen
Sekretärinnen und kaufmännischen Kräften aller Art spezialisiert. Damals hatten wir einen krankheitsbedingten Engpass,
und man hat uns schnell und unbürokratisch eine sympathische und fachlich topqualifizierte Assistenz empfohlen. Sie
hatte sich so schnell und gut in das Team und die Aufgaben eingearbeitet, dass wir sie damals gleich für alle im Jahr
anstehenden Urlaubszeiten gebucht haben.“

Von derartigen Situationen wurde OfficeServe Hofmann in den 18 Jahren seit Firmenbestehen nicht nur einmal
berichtet.

Aber es muss nicht immer der Ad-hoc-Ausfall sein. Auch im Falle von klassischen Personalengpässen durch anstehende
Urlaubs- oder Elternzeiten sowie bei kurzfristigen Auftragshochzeiten schlägt OfficeServe Hofmann Firmen
Dienstleisterinnen und Dienstleister vor, die sowohl aufgrund ihrer fachlichen Qualifikation als auch aufgrund ihrer
Persönlichkeit am besten zum jeweiligen Unternehmen passen.

„Wir kennen alle Dienstleister persönlich. Lieber lehnen wir einmal einen Auftrag ab, als einfach mal so ein Blindprofil
zu schicken“, erklärt Stefanie Hofmann, Inhaberin von OfficeServe Hofmann.
Diesen individuellen Service schätzen Dienstleister- und auch Unternehmenskunden an OfficeServe Hofmann.

„Wir sehen uns als Serviceerbringer sowohl gegenüber den selbstständigen und freiberuflichen Dienstleistern wie auch
gegenüber den Unternehmen, die Unterstützungsbedarf haben“, erzählt Stefanie Hofmann weiter. „Hierbei sind wir stets
an einer fairen, gleichberechtigten und wiederkehrenden Zusammenarbeit interessiert.“

OfficeServe Hofmann ist auf die Empfehlung von Dienstleistern aus den Bereichen Personal, Sachbearbeitung,
Controlling, Marketing und Vertrieb, Sekretariat und Assistenz sowie auf die Direktvermittlung von kaufmännischen
Mitarbeitern spezialisiert. Mehr erfahren Sie auch unter www.office-serve.de

 

 

Portrait

Über 18 Jahren unterstützt OfficeServe Hofmann nun Firmen unterschiedlichster Größe und Branche bei personellen
und zeitlichen Engpässen im administrativen und kaufmännischen Bereich.
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Hierbei verstehen wir uns als Mittler zwischen selbstständigen Dienstleistern (wie z .B. kaufmännische Assistenzen,
Sachbearbeiter und Buchhalter) und Firmen aus der Region Frankfurt, Wiesbaden, Bad Homburg und dem sonstigen
Rhein-Main-Gebiet.

Uns ist eine langfristige Zusammenarbeit auf partnerschaftlicher und gleichberechtigter Basis wichtig.
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