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Mercer Diisseldorf

Miinchner Mieterberater conceptsued entwirft fiir Mercer Diisseldorf eine komplett offene Arbeitswelt

Standort am Flughafen Diisseldorf stirkt Reprisentanz und kommunikative Arbeitsweise des Weltkonzerns/5.200
Quadratmeter fiir rund 265 Mitarbeiter

Miinchen/Diisseldorf, 24. Juli 2012. Die Mercer Deutschland GmbH hat ihre beiden bisherigen Standorte in Diisseldorf
City und Miihlheim a.d. Ruhr zusammengelegt. Seit Juni arbeiten die rund 265 Mitarbeiter in den "Airport Gardens" am
Diisseldorfer Flughafen. Zustindig fiir die Auswahl, Anmietung und Konzeption der neuen Immobilie war das Miinchner
Mieterberatungs- und Architekturbiiro conceptsued GmbH. "Die Herausforderung bei diesem Projekt bestand nicht nur
darin, eine Immobilie zu finden, die einem Weltkonzern in punkto Lage, Infrastruktur und Architektur gerecht wird. Es
galt zudem, die Mitarbeiter fiir ein in Deutschland richtungsweisendes Konzept zu begeistern: ausschlie3lich offene
Arbeitsplétze ohne Einzelbiiros", erklirt Sven Bietau, Mitgeschiftsfiihrer von conceptsued.

Flexible Arbeitsabldufe, wachsende oder schrumpfende Gruppen je nach Projekt, in ihrer GroBe verdnderliche
Besprechungsrdume, ausreichende Bereiche fiir die Arbeit im Stillen: Laut Bietau habe sich Mercer ganz bewusst fiir das
in dieser stringenten Form deutschlandweit einzigartige Konzept entschieden, weil es seinen Schwerpunkt auf die
kommunikative Zusammenarbeit legt. "Obwohl wir zu Beginn der Konzeption viele Gegenstimmen gehort haben,
bekommen wir mittlerweile vor allem positive Riickmeldungen. Selbst die Teamleiter haben sich gegen ihr vertraglich
zugesichertes Recht auf Einzelbiiros entschieden und arbeiten im Grofraumbiiro”, sagt Bietau.

Der neue Unternehmenssitz umfasst eine Mietfliche von 5.200 Quadratmeter. Eine Vielzahl von so genannten Think
Tanks erlauben es den Mitarbeitern, sich zuriickziehen und in vollkommener Ruhe zu arbeiten oder mit dem Arzt oder
der Ehefrau zu telefonieren. Ebenso bieten kleine Besprechungsraume Platz fiir Teamarbeit. Stehpldtze helfen, die
Korperhaltung wihrend des Tages zu dndern. Konsequent wurde die offene Struktur auch in den groflen Konferenzzonen
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fortgeschrieben. Ob Workshop, Meeting oder Stehempfang: Durch flexible Winde, Mobel und Verkabelungen konnen
die Konferenzrdume variabel geteilt und gestaltet werden. Zudem bieten grofziigige Teekiichen in allen fiinf Geschossen
und eine zentrale, hochwertig gestaltete Cafeteria Raum fiir berufliche wie private Kommunikation.

Bietau: "Bei der Planung und Umsetzung hat conceptsued sehr eng mit den Bereichs- und Abteilungsleitern von Mercer
zusammengearbeitet. Das war gerade deshalb duflerst wichtig, weil beide fritheren Standorte stark verzimmert waren -
maximal haben dort zwei Mitarbeiter in einem Zimmer gearbeitet. Zudem wurde aus zwei voneinander getrennten
Hiusern ein gemeinsamer Standort geschaffen. Die breite Akzeptanz der neuen Arbeitswelten haben wir vor allem durch
transparente Planungsabldufe und regelmifige Préasentationen der Zwischenstinde vor Mitarbeitervertretungen und
Betriebsriten erreicht.”

Portrait

Uber conceptsued:

Der in Miinchen ansissige Mieterberater und Projektmanager conceptsued GmbH ist ein interdisziplinidr
zusammengesetztes Team aus Beratern, Architekten, Kaufleuten und kreativen Designern. Fiir Mieter, Projektentwickler
und Eigentiimer gestaltet conceptsued seit 2003 die Prozesse und Entscheidungen zur Nutzung von Biiroimmobilien.
Dabei werden betriebswirtschaftliche Analysen und Unternehmensberatung mit architektonisch-technischen Losungen
und der Umsetzung im Projektmanagement vereint. conceptsued entwickelt Arbeitswelten der Zukunft und unterstiitzt
Unternehmen in ihrem Streben um hohere Wertschopfung, Identitit und Effizienz sowie Eigentiimer und Entwickler
darin, mit ihrer Immobilie eine Antwort auf diese Herausforderungen zu geben. Die Geschiftsfithrung von conceptsued
obliegt Timo Brehme, Daniel Eckes und Sven Bietau. Weitere Informationen im Internet unter: www.conceptsued.com

Uber Mercer:

Mercer zihlt mit rund 20.000 Mitarbeitern in mehr als 40 Lindern zu den fiithrenden globalen Anbietern von
Dienstleistungen in den Bereichen Consulting, Outsourcing und Investments. Die Berater von Mercer unterstiitzen
Unternehmen bei der Gestaltung und dem Management von betrieblichen Nebenleistungen, insbesondere im Bereich
betriebliche Altersversorgung und Gesundheitsleistungen sowie bei der Optimierung des Human Capital Managements.
Mercer ist iiberdies einer der fithrenden Anbieter von Verwaltungs- und Outsourcing-Losungen fiir betriebliche
Nebenleistungen. Die Mercer-Dienstleistungen im Bereich Investments beinhalten das Investment Consulting sowie
Multi-Manager Investment-Produkte. Das Unternehmen ist Teil der Marsh & McLennan Companies, Inc.. Weitere
Informationen im Internet unter: www.mmc.com

Uber Mercer Deutschland GmbH:

In Deutschland ist Mercer mit iiber 600 Mitarbeitern unter anderem an den Standorten Berlin, Diisseldorf, Frankfurt,
Hamburg, Leipzig, Miinchen und Stuttgart vertreten. Die Schwerpunkte der Geschiftstitigkeit liegen in der Beratung von
Unternehmen rund um betriebliche Altersversorgung, Vergiitung, Human Capital Strategie, M&A und Investments sowie
im Benefits Outsourcing. Weitere Informationen im Internet unter: www.mercer.de
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