openrPrPirRe’

Das offene PR-Portal

inter:gator Enterprise Search — Reporting-und Analyse-Tools aus
einer Hand

19.07.2012, 17:35 | IT, New Media & Software

Pressemitteilung von: interface projects GmbH

) inter:gator

Enterprise Search

inter:gator Enterprise Search

Eine schnelle und einfache Unterstiitzung bei der Auswertung der Intranet Wissensbestinde liefert das Reports Center
von inter:gator Enterprise Search.

Es leistet Hilfestellung bei der Analyse des téglichen Informationsbedarfes im Unternehmen. Somit konnen
beispielsweise die am hiufigsten gesuchten Begriffe, die Anzahl aktiver Nutzer oder aber auch die Anzahl der
Dateizugriffe bequem ausgewertet werden.

In einer prignanten Darstellung erhalten Betreiber eine Ubersicht iiber das Suchverhalten im Intranet sowie iiber das
Zugriffsverhalten auf interne Dokumente, ohne den Datenschutz zu verletzen. Die generierten Reports bilden damit eine
wichtige Grundlage fiir die Optimierung der unternehmensinternen Suche im Hinblick auf die Reihenfolge der
Suchtreffer (Relevanzsteuerung).

Ein wichtiger Aspekt bei der Optimierung der systemiibergreifenden Suche ist die semantische Erkennung von Dubletten
durch inter:gator. Auf dem Information-Cockpit, dem sogenannten Dashboard von inter:gator Enterprise Search, kann
der Nutzer letztlich ermitteln, welche Dubletten durch ihn im gesamten Datenbestand verursacht wurden. In weiteren
Auswertungen erhalten Administratoren wichtige Informationen iiber den Betriebszustand der Enterprise Search
Suchldsung.

Die Vorteile, welche aus der Nutzung des Reporting-und Analyse-Tools der inter:gator Enterprise Search resuitieren,
sind dabei nicht zu vernachlissigen.

- Erhohung der Datenqualitidt durch Dubletten Erkennung

- Plattformunabhiéngige Implementierung

- Zeitersparnis bei der Auswertung interner Suchabfragen

- umfassenender Uberblick iiber das Suchverhalten der Nutzer

- Grundlage fiir die Optimierung der unternehmensinternen Suche

- hohe Zeitersparnis bei Auswertungen umfassender Uberblick iiber das Nutzungsverhalten
- umfangreiche Statistikfunktionen ermdglichen zielgerichtete Analysen

- Exportmoglichkeiten (csv, pdf)

Weiterfiihrende Links fiir Interessenten rund um die inter:gator Enterprise Search:
Reports-Center: http://goo.gl/rsdf 1

Produktauswahl-Tool: http://goo.gl/HE40q

Zugang zum Demo-Center: http://goo.gl/GvxJ1
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Bei weiteren Fragen rund um das Thema Enterprise Search und dem eigenen Produkt inter:gator steht das Support Team
der interface projects GmbH unter info@intergator.de gern als Ansprechpartner zur Verfiigung.

Themenwebinar: Enterprise Search - auf kiirzeren Wegen zum Ziel

https://www.youtube.com/watch?v=L2xecLiJ2jI

Portrait

interface:projects auf einen Blick

Die interface projects GmbH ist ein fiihrender deutscher Anbieter von Enterprise Search und Wissensmanagement-

Losungen, basierend auf dem eigenen Produkt inter:gator.

Schlaglicht:
- gegriindet 1993 in Dresden

Branche / Geschéftsfelder:

- Enterprise Search

- Wissensmanagement

- Universelle Suche

- Unterstiitzung von Geschiftsprozessen
- Enterprise 2.0

Kerntechnologie :
- Java, XML

Produkte :

- inter:gator Enterprise Search
- Documentation Reader

- Reports Center

- Management Center

- Navigator

- Appliance

- OCR Service

- Semantische Suche

- Intranet Portal

- Search-Based Application
- Compliance
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