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Mitarbeiterbefragungen leicht gemacht
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Befragungssoftware InfoWiz® zur Analyse der Mitarbeiterzufriedenheit und der Kundenzufriedenheit

Eine serios durchgefiihrte Mitarbeiterbefragung dient als wichtige Quelle zur Analyse der Mitarbeiterzufriedenheit, zur
Optimierung der Arbeitsprozesse wie auch zur Steigerung der Mitarbeitermotivation. Oftmals wird jedoch aufgrund des
anfallenden Aufwandes von einer Befragung abgesehen oder diese nicht in einem verniinftigen Rahmen regelmaissig
wiederholt. Der Einsatz einer Befragungssoftware kann hier die Arbeit enorm erleichtern.

Die von der Infonautics GmbH entwickelte Befragungssoftware InfoWiz® 16st auf einfachste Weise den gesamten
Prozess von der Erstellung der Fragebogen, der Erfassung der Antworten, bis hin zu den statistisch aussagekréftigen
Auswertungen per Mausklick. Die bedienerfreundliche Umfragesoftware ermoglicht dem Nutzer einfach und schnell
einen eigenen individuellen Fragebogen zu erstellen. Dabei konnen verschiedene Fragetypen und Filteroptionen definiert
werden. Das Erstellen einer Umfrage zur Mitarbeiterzufriedenheit kann zusitzlich noch vereinfacht werden, indem der
mit der Software mitgelieferte Mitarbeiterfragebogen als Vorlage genutzt wird. Dieser kann einfach individuell
angepasst und mit betriebsspezifischen Fragen erginzt werden.

Das Auswerten der Fragebogen ist oftmals sehr zeitintensiv und der arbeits-intensivste Teil einer Umfrage tiberhaupt.
Auch hier erspart die Befragungssoftware InfoWiz® zahlreiche Arbeitsstunden. Differenzierte und detaillierte
Statistiken konnen jederzeit via Mausklick aufgerufen werden. Mit der Befragungssoftware InfoWiz® konnen sowohl
Online-Umfragen, wie auch Umfragen in Papierform getitigt werden, um so jedem Teilnehmer gerecht zu werden. Der
flexible Aufbau der Software ermdglicht selbstverstindlich auch Umfragen weiterer Zielgruppen wie Kunden, Patienten,
Giste etc.

Die Befragungssoftware InfoWiz® lauft unter Windows XP/Vista/7. Die Software wird in den Sprachen Deutsch,
Englisch, Franzosisch und Italienisch angeboten und kann als Einplatz- oder Netzwerkversion erworben und installiert
werden.

Weitere Informationen

Internet: http://www.infowiz.ch
Email: info@infowiz.ch
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Die 1995 gegriindete INFONAUTICS GmbH realisiert innovative und zuverlédssige Losungen fiir kleinere und mittlere
Unternehmen. Zu weiteren von der INFONAUTICS GmbH entwickelten Software-Produkten gehtren unter anderem
ein kommissionsfreies Online-Buchungssystem fiir Hotels, ein Echtzeit Backup-Programm fiir die laufende
Datensicherung im Hintergrund, ein alternatives Windows-Startmenii fiir den schnellen Zugriff auf Programme und
Dateien sowie weitere innovative Software-Tools, welche den Biiroalltag erleichtern. Weitere Informationen unter
http://www.infonautics.ch .
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