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FOREX.com neuer Kunde der iCompetence GmbH
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Mit FOREX.com hat die iCompetence GmbH einen der fithrenden Anbieter von Handelsplattformen als Kunden
gewonnen. Mit seinen Plattformen ForexTrader, MetaTrader 4 und FOREX EXC bietet FOREX.com seinen Kunden die
Moglichkeit, in Echtzeit oder automatisiert, mobil oder stationér in Devisen und anderen Assets zu handeln. Die
iCompetence GmbH wird mit ihrer Erfahrung im Web Controlling das Team der FOREX.com bei der Optimierung
seines Online Angebots unterstiitzen. Geplant sind Beratung und Training in Adobe SiteCatalyst und Genesis. Als
ausgewiesene Experten sowohl in SiteCatalyst wie auch Genesis freut sich die iCompetence GmbH, Ihr Wissen den
Mitarbeitern von FOREX.com zur optimalen Nutzung der Tools weitergeben zu kénnen.

Der Geschiftsfiihrer und Griinder der iCompetence GmbH, Matthias Postel, sieht grof3es Potential in der Anwendung
dieser beiden Tools: "Fiir jeden, der im Internet handelt, ist die Analyse seines Kundenverhaltens in seinem Shopbereich
unerlidsslich zur Optimierung seines Angebotes. Gerade bei Handelsplattformen wie dem ForexTrader, bei dem es im
Assethandel auf sekundengenaue Umsetzung ankommt, ist eine gute Usability das A und O. Nur eine exakte Analyse
kann hier den Kundenbedarf kldren. Mit Adobe SiteCatalyst hat sich FOREX.com fiir eines der fiihrenden Webanalyse
Tools entschieden."

Auch mit dem Genesis Tool hat die iCompetence GmbH gute Erfahrungen gemacht: Es dient der Integration von
Drittanbietern in SiteCatalyst. Die einfache Plug and Play Anwendung erleichtert und beschleunigt die sonst oft
aufwindigen Abldufe und entlastet so die IT Abteilungen. Es arbeitet applikationsiibergreifend — wichtig fiir eine Firma
wie FOREX.com, die dem schnellgetakteten Handelsgeschift durch seine Mobile-Angebote Rechnung trigt.

Matthias Postel begriifit die Entscheidung der FOREX.com fiir einen Kompetenzaufbau inhouse: "Gerade bei
Unternehmen, die mit sensiblen Daten umgehen miissen, ist dies eine gute Losung. Mit unseren an die Bediirfnisse des
Kunden angepassten Schulungen erméglichen wir es ihnen, ihre Daten selbst zu hindeln und sie nicht aus der Hand zu
geben. Selbstverstindlich stehen wir dabei beratend zur Seite und helfen gerne bei Fragen weiter."

Portrait
Die iCompetence GmbH ist eine unabhédngige Online Marketing Beratung mit dem Fokus auf Online Strategy, Web

Controlling und Optimierung. Dabei vereint iCompetence mehr als 20 Jahre Erfahrung in der Beratung von
technologischen, wirtschaftlichen und gestalterischen Themen des Online Marketings auf Berater- wie auch auf
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