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Pellets und Service rund um die Pelletheizung

08.03.2012, 09:24 | Energie & Umwelt

Pressemitteilung von: EC Bioenergie GmbH

Das Team von Balzer und Nassauer bei der Besichtigung des Bioenergiezentrum Mittenaar.

Balzer und Nassauer GmbH & Co KG ist Partner von ,,wohl&warm*®

Heidelberg, 08.03.2012.

Das Traditionsunternehmen Balzer und Nassauer GmbH & Co KG aus Herborn ist nun bereits fast ein Jahr Partner der
neuen Pelletmarke wohl&warm der EC Bioenergie GmbH (ECB) aus Heidelberg.

Im Februar erhielt das Team von Balzer und Nassauer eine Vertriebsschulung am Standort des Bioenergiezentrum
Mittenaar. Dem Team wurden neben allgemeine Informationen zum Pelletmarkt und der wohl&warm Vertriebsstrategie
auch die einzelnen Vertriebs- und Marketinginstrumente erldutert, die sie von wohl&warm zur Verfiigung gestellt
bekommen. Eine Besichtigung der Pelletproduktion rundete die Schulung ab.

Balzer und Nassauer bietet seinen Kunden nach ENplus und DINplus zertifizierte Pellets aus dem Bioenergiezentrum
Mittenaar. Die qualitativ hochwertigen Pellets iibertreffen sogar in den wichtigen Kriterien deutlich die Vorgaben der
ENplus- und DINplus-Norm.

Das Konzept von wohl&warm bietet den Kunden von Balzer und Nassauer aber mehr als den reinen Kauf von Pellets.
Das Rund-um-Wohlfiihl-Prinzip beinhaltet Service rund um die Pelletheizung oder den Pelletofen. ,,Wir bieten unseren
Kunden eine Rund-um-Versorgung an. Neben Qualitits - Pelletdfen kann der Kunde iiber uns auch direkt die Premium -
Pellets der Marke wohl&warm, lose oder als Sackware beziehen. Dazu gehort natiirlich auch ein la Lieferservice, “ so
Bernd Clees, Vertrieb Holzpellets bei Balzer und Nassauer.

Weitere Leistungen wie einen Anlagenkurzcheck, monatliche Ratenzahlung fiir die gelieferten Pellets oder eine
Reinigung des Pelletlagers stehen zur individuellen Zusammenstellung aus den Paketen S, M, L und XL von wohl&warm
direkt bei Balzer und Nassauer zur Verfiigung. Zusétzlich konnen dem Kunden auch Heizungsinstallateure oder
Schornsteinfeger vermittelt werden.
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Balzer und Nassauer GmbH & Co KG

Balzer und Nassauer GmbH & Co. KG Das 1910 gegriindete Traditionsunternehmen handelt an drei Standorten mit
Baustoffen, Holz, Bedachung, Fliesen, Haustechnik, Eisenwaren, Stahl und Festbrennstoffen wie Pellets, Holzbriketts
und Scheitholz.

www.balzer-nassauer.de

wohl&warm

wohl&warm Pellets und das Rundum-Wohlfiihl-Prinzip sind Leistungen der EC Bioenergie GmbH (ECB) in Heidelberg.
Regenerative Energie aus Biomasse, hergestellt mit modernster Technologie und im Einklang mit Natur und Umwelt —
das ist seit Jahren die Kernkompetenz der EC Bioenergie Gruppe. Oberste Prioritit hat dabei das Zusammenspiel von
Okologie und Okonomie. Lebensqualitit und Umwelt stehen im Fokus.

Deutschlandweit betreibt die ECB vier Standorte zur Produktion von Pellets, die eine liickenlose Versorgungssicherheit
garantieren: in Kehl und Buchenbach (Baden-Wiirttemberg), in Hardegsen (Niedersachsen) und in Mittenaar (Hessen).

Bioenergie Handel GmbH, eine 100% Tochter der ECB, ist das Bindeglied zwischen wohl&warm und seinen Partnern.

www.wohlundwarm.de
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