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Heckler iibergibt SAP-Systeme an F-IT

15.09.2005, 15:38 | IT, New Media & Software

Pressemitteilung von: Freudenberg IT KG (F-IT)

Weinheim, 15. September 2005 — Der IT-Dienstleister Freudenberg IT (F-1T)
iibernimmt die Verantwortung fiir den Betrieb und die Betreuung der SAP-Anwendungen der Heckler AG. Die SAP-
Losung wird bis Oktober 2005 in das Rechenzentrum der F-IT in Weinheim portiert.

Die eingesetzte mySAP Business Suite umfasst Anwendungen fiir Rechnungswesen, Controlling, Materialwirtschaft,
Fertigung, Vertrieb und Personalwirtschaft. Zurzeit priift Heckler die Einbindung der Tochterunternehmen Ebinger &
Giek GmbH & Co. KG und Zi Kaltumformung GmbH in die Systemlandschaft der Unternehmensgruppe. Unterstiitzt
durch die skalierbare SAP-Losung will Heckler unternehmensweit einheitliche betriebswirtschaftliche Prozesse und
damit die Grundlage fiir das geplante weitere Wachstum schaffen.

Beim Hosting entschied sich Heckler fiir die Losung “F-IT Compact®, eines von mehreren Dienstleistungsangeboten der
F-IT fiir den wirtschaftlichen Betrieb von SAP-Systemen. F-IT Compact zeichnet sich durch eine sehr gute
Betriebssicherheit und Stabilitét bei hoher Systemverfiigbarkeit aus. Die Losung basiert auf einer aktuellen Intel-
Architektur unter dem Betriebssystem Linux.

Fiir die Betreuung der Anwender wurde ein flexibles Konzept entwickelt, das sowohl Vor-Ort- als auch Remote-
Leistungen enthilt. Die Biindelung von Themen erfolgt durch die Key-User, die anschliefend gemeinsam mit den
Beratern von F-IT die weitere Vorgehensweise entscheiden. Die kontinuierliche Betreuung und Erreichbarkeit wird
durch das Customer Call Center von F-IT gewihrleistet. Im Bedarfsfall steht sogar durch die F-IT-Standorte in Europa,
USA und China ein ,,Rund-um-die-Uhr*“-Service zur Verfiigung.

Bei der Auftragsvergabe fiir das SAP-Hosting legte Heckler Wert auf einen IT-Dienstleister mit einem kompletten
Angebot entlang des Lebenszyklus von IT-Systemen. Zudem wollte das mittelstindische Unternehmen nur einen
Ansprechpartner fiir das SAP-System haben. ,,Neben dem umfassenden Beratungsangebot aus einer Hand sprach fiir F-
IT auch das Verstindnis fiir die Anforderungen eines mittelstdndischen Fertigungsunternehmens sowie die raumliche
Nihe des Dienstleisters®, so Dr. Michael Rebholz, Vorstand der Heckler AG.

Kurzprofil Heckler AG

Die Heckler AG ist ein international titiges Zulieferunternehmen. Das Unternehmen fertigt einbaufertige, komplizierte
KaltflieBpressteile. Nahezu alle Formteile werden montage- und einbaufertig geliefert. Die Kunden kommen vor allem
aus der Automobil-, Baubeschlag- und Maschinenbauindustrie. Das 1950 gegriindete Unternehmen hat seinen Sitz in
Niefern-Oschelbronn. Die Heckler AG beschiiftigt rund 150 Mitarbeiter und erwirtschaftete im Geschiftsjahr 2004
einen Umsatz von 25 Millionen Euro.

Kurzprofil F-IT Gruppe

Die Freudenberg IT (F-IT) bietet mittelstindischen Unternehmen IT-Dienstleistungen und ist dabei vor allem auf die
Branchen Automotive, Handel und Allgemeine Industrie spezialisiert. Das international titige IT-Systemhaus
implementiert, optimiert und betreibt IT-Systeme im SAP-Umfeld und hat mit der ADICOM® Software-Suite eine
eigene MES-Losung (Manufacturing Execution Systems). Mit rund 350 Mitarbeitern an zwolf Standorten in Europa, den
USA und Asien erwirtschaftete das Unternehmen im Geschiftsjahr 2004 einen Umsatz von rund 50 Millionen Euro.
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