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21.11.11 Erfurt - Terminvereinbarungen können künftig bequem online rund um die Uhr angeboten werden.

Termingeber kennen das Problem: Während eine Kunde bedient, ein Patient behandelt oder Klient/Mandant beraten
wird, klingelt oftmals das Telefon und ein weiterer Kunde wünscht einen Termin zu vereinbaren. Entweder muss die
Behandlung bzw. das Gespräch unterbrochen werden oder der Anrufer wird mit dem Anrufbeantworter „vertröstet“ und
muss später zurückgerufen werden. Kundenfreundlich oder effizient ist das nicht.

Termin holen bietet den Komfort, Termine in einem online abrufbaren Terminkalender anzubieten, sodass
Terminnehmer (Kunden/Patienten/Mandanten/…) auch außerhalb der Öffnungszeiten Termine über das Internet
anfragen können. Die Terminverwaltung (einsehen/bestätigen/stornieren) gelingt durch das Passwort geschützte
Kundencenter von Termin holen besonders einfach. Angefragte Termine erscheinen sofort im Kundencenter und
werden, falls gewünscht, einmal täglich per Email übersichtlich als Terminliste zugestellt.
Interessierte Termingeber können sich auf http://Termin-holen.de sofort kostenlos registrieren und von den Vorteilen
profitieren.

Weitere Details finden Sie unter: http://Termin-holen.de/services
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Portrait

Mit Termin holen ist es Termingebern möglich, Dienstleistungen oder Ressourcen in einem eigenen Terminkalender
online zur Terminvereinbarung anzubieten. Terminnehmer wählen den gewünschten Termin zur
Dienstleistung/Ressource bequem über das Internet. Die Terminanfragen kann der Termingeber wahlweise manuell oder
automatisch bestätigen.
Mit den vielfältigen Konfigurationsmöglichkeiten ist Termin holen in vielen Bereichen einsetzbar, z.B. Freiberufler
(Ärzte, Rechtsanwälte, Therapeuten, Berater, Gutachter), Banken, Autohäuser/Kfz-Gewerbe, Fitness, Kosmetikstudios,
Friseur, Wellend & Beauty oder sonstige Dienstleister.
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