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Einladung zum Infotag - Grundstücksentwässerung an der Universität der Bundeswehr München

Private Grundstücksentwässerung - Die Bedeutung dieser Thematik rückt auch in Süddeutschland ver-stärkt in den
Fokus. Es besteht Handlungsbedarf!.

Aber was sind die richtigen Strategien? Wieweit muss der Servicegedanke der Kommune gegenüber dem
Grundstückseigentümer gehen? Was ist praktikabel und gleichzeitig kosteneffizient für die Kommune UND den Bürger?
Können durch eine gezielte Kundenbe-treuung Kosten gespart werden?

Am Beispiel des SAL (Stadtbetrieb Abwasserbeseitigung Lünen AöR SAL), welcher beim Thema Grund-
stücksentwässerung unbestritten eine Vorreiterrolle in Deutschland einnimmt, werden verschiedene EDV-gestützte
Strategien bezüglich der Fragestellung „Grundstücksentwässerung mit dem Informationssystem GEIS: von der
Verwaltung bis zur intensiven Kundenbetreuung. Was ist der richtige Weg?“ vorgestellt und diskutiert.

Themenübersicht:
• Vorgehensweise und Erfahrungen aus Bayern (Gesetzlicher Rahmen und politische Situation, Muster
Entwässerungssatzung, …)
• Erfahrungsberichte aus NRW (Stadt Lünen): Verwaltungsstrategie versus Rundum-Sorglos-Strategie mit GEIS?!
• Systempräsentation GEIS
• Interaktiver Workshop: Grundstücksentwässe-rung am Notebook/ IPad
• Expertenrunde - Fragen und Diskussion

Die Veranstaltung ist für die Teilnehmer kostenfrei. und beinhaltet Seminarunterlagen, sowie Getränke und Speisen.

Da die Teilnehmerzahl begrenzt ist, melden Sie sich bitte spätestens bis 30.09.2011 an:
http://tandler.com/GEIS_UniBw/20110727_Infotag_Grundstuecksentwaesserung_UniBw.htm

 

 

Portrait

Die Veranstaltung wird organisiert und durchgeführt in einer Kooperation der tandler.com GmbH, einem führenden
Softwarehersteller für die Wasserwirtschaft, sowie der Universität der Bundeswehr München, Institut für Wasserwesen
unter der Leitung von Prof. Günthert.
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