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Der IT-Hausmeister Vor-Ort

Jeder kennt einen Hausmeister oder nutzt seine Dienste. Neu ist der EDV-Hausmeister-Service. Die meisten kleineren
Firmen verfügen über keinen Mitarbeiter, der sich mit EDV gut auskennt. Hinzu kommt die ständig wachsende
Komplexität und die Gefahren, die im Internet lauern. Hier ist Hilfe dringend geboten, in Form eines IT - Hausmeisters.
Der kennt sich aus, leistet Soforthilfe, führt sämtliche Reparaturen aus und sorgt für die Sicherheit!

In Zeiten, in denen das Geld nicht mehr so locker sitzt, achtet man eher auf Ausgaben, als dies früher der Fall war.
Investitionsgüter werden nicht mehr einfach ausgetauscht, sondern man achtet mehr auf den Zustand und auf
Vorsorgemaßnahmen. Dies trifft besonders auf die EDV-Ausstattung in den Betrieben zu.

Rationalisierung ist angesagt
Die EDV muss auf dem neuesten Stand sein um den nötigen Rationalisierungsbemühungen gerecht zu werden. Hier
tauchen nun die ersten Probleme auf, die vorhandene Anlage muss vielleicht mit einer verbesserten Software ausgestattet
werden. Diese erfordert nun wiederum eine neue Hardware oder wenigstens einen Ausbau der vorhandenen Anlage. Ist
ein Fachmann vorhanden, stellt dies auch kein Problem dar, da der Fachmann weiß, wo ein Speicher nachgerüstet
werden muss oder wie eine Vernetzung, hinsichtlich Geschwindigkeit, Wunder wirken kann. Oft sind es Kleinigkeiten,
die den Betriebsablauf hemmen, die aber von einem Laien, mangels Erfahrung, nicht wahrgenommen werden.

Es drohen aber weitere Gefahren in den Bemühungen um dringend nötige Verbesserung
Das Internet ist einer der größten Hilfen für Geschäftsleute jeglicher Ausrichtung, sofern man damit umzugehen weiß.
Man spart nicht nur erhebliche Summen an Porto durch den Einsatz von E-Mail, man ist effektiv, preiswert und bekannt
durch eine eigene Präsentation im Internet. Man ist immer bestens informiert über die Konkurrenz und Preise, neue
Verfahren und vieles andere mehr.
Diesen enormen Chancen gegenüber stehen aber auch noch bisher unbekannte Gefahren!

Viren und Würmer
Schon nach dem ersten kurzen Kontakt nach außen haben sich Viren, Würmer, Dialer, Spams und weitere eklige Dinge
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eingeschlichen. Einige verursachen mehr oder weniger harmlose Systemabstürze und Fehlfunktionen; Andere aber
spähen die Daten des Anwenders aus. Der Spaß hört dann auf; wenn plötzlich das eigene Bankkonto im Minus steht, da
ein Fremder an die eigenen Daten gekommen ist.
Hier sollte sofort der Fachmann eingeschaltet werden. Hinzu kommen, was viele nicht wissen, immense
Haftungsprobleme. Man stelle sich vor, ein Hacker dringt in den ungesicherten Rechner eines Rechtsanwalts oder eines
Arztes ein. Beide Berufsgruppen sind zur Verschwiegenheit und damit zur Sicherung der Kundendaten verpflichtet. Aber
auch alle anderen Firmen sind zur Sicherung ihrer Daten gesetzlich verpflichtet. Meist ist dies den Betreffenden jedoch
noch nicht bekannt.

Schützenswerte Daten
Spätestens, wenn Daten durch einen Angriff von außen oder auch durch mangelnde eigene interne
Sicherheitsmaßnahmen verloren sind, erkennt der Betroffene das Problem. Vielen Anwendern ist auch nicht bewusst,
dass viele wichtige Daten sich zunehmend auf Festplatten, auch außerhalb, befinden und nicht unbedingt mehr wie
früher im Aktenschrank.

Keimschleuder PC
Würden Sie einen Toilettensitz berühren, ohne sich danach die Hände zu waschen? Wahrscheinlich nicht. Dann sollte
man sich aber auch nach jeder PC-Nutzung waschen, denn an Maus und Tastatur befinden sich deutlich mehr Erreger als
am WC! Jeder Rechner und seine Peripherie sollte deshalb in regelmäßigen Abständen gereinigt und desinfiziert werden.
Dies erhöht nicht nur die Arbeitsfreude, es senkt auch den Krankenstand und sorgt für eine längere Lebensdauer der
Geräte.

Viel Arbeit für den EDV-Hausmeister! Der tut dies aber gerne und professionell. Kein Wunder, IT-Hausmeister gibt es
über dreißig im gesamten Bundesgebiet. Sie sind organisiert in einem IT-Service-Net. Das IT-Service-Net stellt eine
fundierte Ausbildung, günstige Preise und die Kundenzufriedenheit sicher.

Um den Hausmeisterservice überall anbieten zu können, sucht das Netz weitere EDV-Profis in allen Regionen.

info@it-service-net.de
www.it-service-net.de
Info-Telefon 0621-7186690

Kontaktinformationen:
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Tel.: +49 621 71 86 69 0
Fax: +49 621 71 88 96 4

eMail: info@it-service-net.de
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