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Neue Wege in der Wissensvermittlung: Ralf-Riidiger FaBbender leitet
Weiterbildung & Personalentwicklung der DQS

23.08.2011, 12:08 | Handel, Wirtschaft, Finanzen, Banken & Versicherungen

Pressemitteilung von: DQS GmbH

Leitet die Weiterbildung und Personalentwicklung der DQS: Ralf-Riidiger Falbender

Frankfurt am Main, 23. August 2011. Ralf-Riidiger Fa3bender ist seit 1. August 2011 Leiter Weiterbildung &
Personalentwicklung der DQS GmbH. Der 50-jihrige Theaterwissenschaftler ist Co-Autor des Buches "Kreatives
Projektmanagement" und lebt mit Ehefrau und drei S6hnen in Mainz.

Nach mehr als 20 Jahren Tétigkeit fiir Fernsehen, Horfunk und Online-Medien wechselt er zu einem der fiihrenden
Anbieter von Zertifizierungsdienstleistungen fiir Managementsysteme. In seiner neuen Funktion verantwortet Falbender
den Ausbau des Weiterbildungsangebots fiir Mitarbeiter und Auditoren des Unternehmens sowie die Neustrukturierung
der Personalentwicklung. Fiir diese Aufgabe bringt er 12 Jahre Erfahrung aus der Konzeption und Durchfiihrung von
Trainings an der "ARD.ZDF medienakademie", sowie eine weitreichende Expertise auf den Feldern Kommunikation,
Innovations- und Projektmanagement.

"Die kontinuierliche Aktualisierung und Erweiterung von Regelwerkskenntnissen und funktionsspezifischen Fahigkeiten
der Mitarbeiter ist bei einem Zertifizierer nicht nur ein Wettbewerbsfaktor, sondern wird von Akkreditierern regelmaBig
auf den Priifstand gestellt", so Falbender. Gerade mit Blick auf die Auditoren, die weltweit angesiedelt sind, will er bei
der Wissensvermittlung verstirkt auf eLearning setzen. "Als international agierendes Unternehmen werden wir alle
Moglichkeiten, moderne Medien einzusetzen, sorgfiltig priifen”, erldutert der zertifizierte Transaktionsanalytiker und
Lehrbeauftragte der Hochschule Ravensburg-Weingarten. Eine grole Herausforderung, "aber", so Falbender, "Werte
wie Qualitidt und Bildung kann man eben nur durch Veridnderung bewahren".
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DQS -
Deutsche Gesellschaft zur Zertifizierung von Managementsystemen

Die Deutsche Gesellschaft zur Zertifizierung von Managementsystemen (DQS) wurde 1985 durch DGQ (Deutsche
Gesellschaft fiir Qualitit e.V.) und DIN (Deutsches Institut fiir Normung e.V.) gegriindet.

Neben den Griindungsgesellschaftern sind auch das US-amerikanische Unternehmen Underwriters Laboratories sowie
die deutschen Industrieverbinde HDB, Spectaris, VDMA und ZVEI an der DQS beteiligt.

Das Unternehmen mit Hauptsitz in Frankfurt am Main fokussiert als einziger grofer Zertifizierer auf die Begutachtung
und Zertifizierung von Managementsystemen und Prozessen in Unternehmen und Organisationen. Mit tiber 2.800
Mitarbeitern — davon rund 2.300 Auditoren — erzielt die Gruppe einen Jahresumsatz von tiber 80 Millionen Euro.

Weltweit zihlt die DQS mit tiber 80 Geschiftsstellen in mehr als 60 Lindern und 47.000 zertifizierten Standorten zu den
Fiihrenden der Zertifizierungsbranche. Die rund 20.000 Kunden aus mehr als 100 Liandern reprasentieren alle Branchen:
Schwerpunkte bilden die Bereiche Automotive, Elektrotechnik, Maschinenbau, Metallindustrie, Chemische Industrie,
Dienstleistung, Lebensmittel, Gesundheits- und Sozialwesen, Luft- und Raumfahrt und Telekommunikation.

www.dgs.de
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