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Kunden lassen sich Daten über Webinterface anzeigen – ständige Überprüfung des Versicherungsstatus möglich –
Nutzeranregung aufgeriffen und integriert – Makler reduzieren Aufwand

Bochum, 19.07.2005 Die GENESIS Software GmbH aus Bochum entwickelt ihre Versicherungssoftware AVERIS unter
Einbeziehung von Nutzeranregungen fortlaufend weiter. Das Unternehmen hat nun seine Verwaltungs- und
Abrechnungssoftware für Versicherungsmakler und Assekuradeure von Sach- sowie Transportversicherungen um ein
zusätzliches Modul erweitert. Über ein Webinterface auf der Homepage können Versicherungsmakler ihren Kunden die
Anzeige der Vertragsinformationen ermöglichen. So haben Versicherungsnehmer ständig und tagesaktuell einen
Überblick über die Vertragssituation, den Status der Rechnungen, die Schadensentwicklung und die Schadensquote.
Auch diese Neuentwicklung beruht auf einer Anregung eines Kunden.

Mehrwert für Makler und deren Kunden

Der Initialfunke für die Entwicklung der Lösung war die Anfrage eines Fahrzeugherstellers. Dieser suchte nach einer
Möglichkeit, ständig aktuell den Versicherungsstatus seiner mehr als 2.500 verleasten LKWs abzufragen und deren
Schadensentwicklung zu überprüfen. Aus diesem Grund entwickelte Genesis ein Webinterface über das
Versicherungsnehmer jederzeit Statusinformationen abrufen können. Dies geschieht ohne zeitliche Verzögerung
aufgrund von Prozessabläufen beim Makler. Dieser wiederum hat keinen Aufwand mit der Bereitstellung der Daten.
Einfache Integration ohne Kapazitätserweiterung

Ein weiterer Vorteil des Produkts ist seine einfache Integration. Über ein Update der Genesis-Software AVERIS kann
das Webinterface installiert werden. Da die Daten bei den Versicherungsmaklern bereits auf den Servern vorhanden sind,
ist keine Erweiterung der Rechnerkapazitäten notwendig. Um einen ununterbrochenen Zugriff von Außen zu
gewährleisten, ist lediglich eine permanente Verbindung zum Internet erforderlich.

Über GENESIS-Software
Die GENESIS-Software GmbH ist ein Software- und Beratungshaus, das auf eine dreissigjährige Branchenerfahrung
zurückgreifen kann. Das in Bochum ansässige Unternehmen entwickelt sowohl standardisierte als auch individuelle
Datenbanklösungen für Unternehmenskunden. Als Full-Service Anbieter betreut GENESIS-Software seine Kunden von
der Bestandsaufnahme vor Ort über die Beratung und Konzeption bis zur Mitarbeiter-Schulung und Programmpflege.
Schwerpunkt des Leistungsportfolios von GENESIS bildet die Entwicklung und Implementierung von
branchenspezifischen IT-Lösungen für Versicherungsmakler und Assekuradeure wie die Software „Averis“, mit der
sämtliche Geschäftsabläufe vom Vertrag bis hin zur Schadensabrechnung abgewickelt werden können.
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