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Jabra erleichert Nutzern von IBM Unified Communications-Losungen die Integration ihrer Profi-Headsets.

Rosenheim/Wien, 26. Mai 2011. — Mit dem kostenlosen PC-Suite Plug-In integriert Jabra seine Profi-Headsets
umfassend in IBM UC-Umgebungen: Nutzer von Lotus Sametime und Sametime Unified Telephony konnen direkt tiber
die Jabra-Headsets der PRO 9400, GO 6400 und BIZ 2400 USB-Serien Anrufe und Lautstirke steuern und das
Mikrofon stummschalten. Uber die Multifunktionstaste der High-End Modelle Jabra PRO 9400 und GO 6400 lassen sich
auch die verschiedenen Endgerite — PC-Softphone, Festnetz- und Mobiltelefon — ansteuern und zwischen ihnen makeln.
Mit dem Plug-In fiir IBM Lotus Sametime bietet Jabra jetzt Software-Updates fiir alle wichtigen UC-Plattformen. Die
jiingste PC Suite steht unter www.jabra.com/pcsuite zum Download bereit.

Jabra erleichert Nutzern von IBM Unified Communications-Losungen die Integration ihrer Profi-Headsets Jabra PRO
9400, GO 6400 und Jabra BIZ 2400 USB: Mit dem jiingsten Plug-In fiir die kostenlose Jabra PC Suite konnen nun auch
Nutzer von Lotus Sametime und Sametime Unified Telephony die Fernrufannahme nutzen. Mitarbeiter konnen
Gespriche direkt tiber das Headset annehmen oder beenden und sind unabhingig von Telefon und Schreibtisch
erreichbar. Auch die Lautstirke lésst sich nun direkt iiber das Headset regulieren und das Mikrofon stummschalten.

Nutzer der High-End Modelle Jabra PRO 9400- oder GO 6400-konnen iiber die Multifunktionstaste am Headset mit ihm
verbundene Endgerite wie PC-Softphone, Festnetz- und Mobiltelefon steuern, Anrufe annehmen, beenden oder
abweisen sowie makeln. Auf Knopfdruck konnen Anwender Gespriche in die Warteschleife setzen und die
Wahlwiederholung starten.

»Dank der engen Zusammenarbeit zwischen Jabra und IBM kénnen Nutzer Unified Communications voll ausschopfen:
Unsere schnurlosen Headsets integrieren sich nahtlos, sind intuitiv bedienbar und unterstiitzen die hohe Audioqualitit
von Lotus Sametime®, sagt Gregor Knipper, Country Manager bei Jabra. , Jabra-Headsets lassen sich iiberall einsetzen,
sind einfach und schnell mit mobilen Endgeriten oder Festnetztelefonen zu pairen und bieten prizise Sprachiibermittlung
bei hoher Mobilitét und Flexibilitit.*
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Mit dem jiingsten Plug-In fiir IBM UC-Umgebungen komplettiert Jabra die nahtlose Integration seiner Headsets in alle
wichtigen UC-Plattformen. Bereits verfiigbar sind Software-Updates fiir Avaya, Cisco und Microsoft. Das Plug-In fiir
Lotus Sametime und Sametime Unified Telephony ist in der neuen Version der kostenlosen Jabra PC Suite enthalten. Sie
steht unter www.jabra.com/pcsuite zum Download bereit.

(365 Worter / 2.730 Zeichen inkl. Leerzeichen)

Portrait
Uber GN Netcom

Mit der Marke Jabra zéhlt GN Netcom zu den fithrenden Experten innovativer Headsetlosungen. Mit rund 825
Mitarbeitern und Vertriebsniederlassungen weltweit entwickelt und vermarktet GN Netcom ein umfangreiches Portfolio
schnurloser Headsets und Freisprechlosungen fiir mobile Anwender und schnurgebundener und schnurloser Headsets fiir
professionelle Anwender in Contact-Center- und Biiro-Umgebungen. GN Netcom ist Teil von GN Store Nord A/S.

Weitere Informationen:
http://www.jabra.com/de/partnerschaften
http://presse.namu-pr.de/jabra/jabra_start.html
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