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E-Tailer knackt magische Grenze

Der Friedrichsdorfer Online-Fachhändler computeruniverse.net hatte im April 2011 einen besonderen Grund zu feiern
und begrüßte den 1-millionsten Kunden im Online-Shop. Ein Unternehmer aus Kehl tätigte am 12. April 2011 die
entscheidende Bestellung.

Bereits im Vorfeld erwartete man mit Spannung die Erreichung dieser Erfolgsmarke und versprach dem zu diesem
Zeitpunkt noch unbekannten Kunden ein nagelneues PC-System als Überraschungspreis. Geschäftsführer und Gründer
von computeruniverse.net, Reiner Schramm, ist besonders stolz auf diese Bestmarke: "Seit der Gründung im September
1999 haben wir stets daran gearbeitet, unser Sortiment, den Service und damit verbunden auch die Zufriedenheit unserer
Kunden auf höchstem Niveau zu halten. Dass wir nun diese historische Marke erreicht und durchbrochen haben, zeigt,
dass wir mit diesen Bemühungen auf dem richtigen Weg sind. Wir freuen uns auf die Zukunft und auf viele weitere
zufriedene Kunden.“

Um auch die nächste Millionengrenze durchbrechen zu können, stellt sich das Unternehmen demnächst auf breitere
Beine und bezieht im Sommer einen neuen Firmensitz mit deutlich vergrößerter Lager- und Ausstellungsfläche.

 

 

Portrait

Die computeruniverse.net GmbH ist einer der führenden europäischen Online-Shops für Hardware, Software,
Elektronik, HiFi und Digital-Imaging sowie DVDs und Computerspiele. Das Angebot von computeruniverse.net richtet
sich weltweit an Privatverbraucher, Unternehmen und öffentliche Einrichtungen. Der Service und die Sicherheit rund um
das Online-Shopping bei computeruniverse.net wurden bereits mehrfach geprüft und ausgezeichnet. Die Einhaltung
hoher Qualitäts- und Sicherheitsstandards, sowohl auf der Website als auch bei den internen Prozessen, wird durch
strenge und regelmäßige Prüfungen unabhängiger externer Zertifizierer (z.B. TrustedShops) gewährleistet. In der "test"
Ausgabe 12/2009 kürte die Stiftung Warentest computeruniverse.net zum Testsieger in einem vergleichstest mit neun
weiteren Online-Shops.
(Qualitätsurteil "gut“ / 2,0).
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