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Bei vielen Haushalten dürfte wieder der Frühjahrsputz anstehen. Dazu zählt auch die Fensterreinigung. Nicht jeder hat
die Zeit dazu und viele wahrscheinlich auch nicht die Lust oder sind körperlich nicht mehr in der Lage, die Fenster
selber zu putzen. In einigen Haushalten erledigt die Fensterreinigung eine Putzhilfe. Und so stehen viele dieses Jahr zum
ersten mal vor der Überlegung, sich von einer professionellen Reinigungsfirma die Fenster putzen zu lassen. Wer ist das,
der da in meine Wohnung kommt? Wie gut ist die Firma? Gibt es versteckte Kosten? Stimmt das Preis-Leistung
Verhältnis? Was ist, wenn was kaputt geht oder ich nicht zufrieden bin? Eins gleich vorweg: Es gibt nirgends so viele
schwarze Schafe wie in der Reinigungsbranche! Damit Ihre nächste Fensterreinigung dennoch nicht zu einem
Glücksspiel wird, haben wir den Leiter des Reinigungsunternehmens Mr. Cleaner Herrn Daniel Maier nach ein paar
guten Tips gefragt. Das Münchner Reinigungsunternehmen Mr. Cleaner ist seit 2007 in der privaten Wohnungsreinigung
aktiv und betreut ausschließlich Privathaushalte. Dabei spielt es keine Rolle ob sie jetzt eine 400 qm Penthouse-
Wohnung haben oder 50 qm im Erdgeschoss. „Wohnung ist zwar nicht gleich Wohnung, aber wir wissen, dass es unseren
Kunden sehr aufs Vertrauen ankommt. Im Privathaushalt sind die Kunden eher skeptisch wenn nicht sogar sehr
vorsichtig. Wir lassen uns daher von allen unseren Mitarbeiter neben den persönlichen Daten auch immer ein
polizeiliches Führungszeugnis vorlegen. Damit versuchen wir soviel transparenz für unseren Kunden zu schaffen, wie nur
möglich. Erkundigen Sie sich daher vor jedem Auftrag, ob der oder die Mitarbeiter auch entsprechende Nachweise
vorlegen können und ggf. lassen Sie sich diese zeigen. Sollte eine Reinigungsfirma hier bereits blocken, beenden Sie das
Gespräch. Ein weiterer wichtiger Punkt ist der Preis. In vielen Köpfen steckt noch das klassische Muster der 8 €
Putzfrau die mal eben schnell die Fenster macht. Das ist leider nicht so. Wenn Sie Ihre Fenster professionell gereinigt
haben wollen, setzt das eine legale Arbeitskraft voraus. Denn nur professionell bedeutet auch im Falle eines Schadens
versichert zu sein und einen der Leistung entsprechenden Preis zu zahlen. Aber was ist der richtige Preis? Bei Mr.
Cleaner zahlen Sie die Fensterreinigung auf Stundenbasis. Das hat den Vorteil, dass Sie genau wissen, wann jemand
angefangen hat und wann er aufgehört hat. Andere Unternehmen berechnen nach Quadratmetern der Fensterfläche,
Länge der Rahmen, kleine Fenster, große Fenster, alte Fenster, neue Fenster usw. Auch sollten Sie auf die Zusatzkosten

Seite 1 / 2



achten. Gibt es eine Anfahrtspauschale, wird für Material (Leiter) extra berechnet, gibt es eine Mindestbuchung und
ganz wichtig, ist es Stundentakt oder Halb-Stundentakt. Bei Mr. Cleaner zahlen Sie z.B. keine Anfahrtskosten, keine
Mindestbuchung, Sie haben einen Halb-Stundentakt und bei uns gibt es keine Extrakosten für Material. Wenn Sie jetzt
all diese wichtigen Informationen zusammen haben, lassen Sie sich das schriftlich (z.B. per Email) zusenden. Erst dann
sollten Sie einer Reinigungsfirma den Zuschlag erteilen. Noch ein Tip zum Schluss. Kontrollieren Sie die Arbeit immer
persönlich. Nehmen Sie die Arbeit der Firma ab und weisen Sie direkt auf Mängel hin. Notieren Sie Mängel am besten
schriftlich und lassen Sie es die Firma vor Ort gleich ausbessern. Schwerwiegende Mängel z.B. bei Beschädigungen,
sollten Sie sich unterschreiben lassen. Bezahlen Sie die Rechnung niemals gleich Bar. Lassen Sie sich eine Rechnung
zukommen und überweisen Sie das Geld ggf. können Sie auch den Lastschrifteinzug anbieten. (Hier haben Sie volle 6
Wochen die Möglichkeit bei Unstimmigkeiten, den Betrag zurück zu buchen) Nutzen Sie vor allem auch die
Möglichkeit, sich 20% des Rechnungsbetrages als Haushaltsnahe Dienstleistung steuerlich geltend zu machen.“

Wir danken Herrn Maier von Mr. Cleaner für die zahlreichen Tips und wünschen Ihnen bei Ihrer nächsten
Fensterreinigung einen guten Durchblick. Das Münchner Reinigungsunternehmen Mr. Cleaner können Sie unter
www.mrcleaner.de erreichen oder telefonisch unter 089 548 77 642. Genießen Sie Ihre Freizeit und lassen Sie ruhig mal
Profis ans Werk.

 

 

Portrait

Mr. Cleaner gehört zu den führenden Anbietern für die allergiegerechte Wohnungs-reinigung und Raumpflege. Unsere
Kompetenz zeigt sich in der hygienischen und nachhaltigen Reinigung sowie den langjährigen Erfahrungen in
Privathaushalten.

Dieses Wissen führt auf einen exzellenten Ruf bei Herstellern und Endverbrauchern zurück. Mr. Cleaner ist Fachmann
und Wegweiser bei der Schaffung und Erhaltung eines gesunden Zuhauses sowie optimaler Schlaf- und
Matratzenhygiene.
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