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one by one EDV-GmbH

In Japan zeigen Sie Respekt, wenn Sie den Blickkontakt zu Geschiftspartnern kurz und dezent halten. Im Business mit
russischen Partnern signalisiert dagegen ein deutlicher Augenkontakt das Interesse an Thema und Teilnehmern des
Gespriches. In Brasilien gehoren nicht nur intensiver Blickkontakt sondern oft auch freundschaftliche Berithrungen zum
guten Ton eines Geschiftsmeetings.

Der falsche Blick oder eine unpassende Geste konnen eine Vertragsverhandlung zum Platzen bringen oder einen
Geschiftsabschluss unnétig hinauszogern. Seminare der one by one EDV-GmbH zu Interkultureller Kompetenz und
Zusammenarbeit machen sensibel fiir die kleinen - aber wichtigen - kulturellen Unterschiede in der globalisierten
Geschiftswelt.

Die Seminare der one by one EDV-GmbH bereiten auf den richtigen Umgang mit unterschiedlichen internationalen
Partnern vor. Anschaulich werden kulturell geprigte Do’s und Don’ts vermittelt. Durch dieses Wissen entsteht
Verstédndnis fiir kulturbedingte Einstellungen und typisches Verhalten einer Gemeinschaft. So kénnen in interkulturellen
Teams Missverstindnisse vermieden und Konflikte verhindert werden.

Weiterbildungen dieser Art erhohen fiir global titige Unternehmen die Chancen, wesentlich effektiver international
zusammenzuarbeiten, Reibungsverluste zu minimieren und letztlich den geschéftlichen Erfolg zu erhohen.

Die one by one EDV-GmbH hat Ihr Schulungsangebot im Bereich Soft Skills und Personal weiter ausgebaut. Das
wichtige Thema Interkulturelle Kompetenz und Zusammenarbeit beschéftigt sich mit Soft Skills fiir spezielle Lander und
Regionen ebenso wie interkultureller Teamarbeit allgemein http://one-by-one.de/Terminkalender-op-CalViewItem-
eid-1133689.html. Daneben werden beispielsweise der aktuelle Businessknigge, der Umgang mit Burnout und Stress,
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Rhetorik und Korpersprache oder professionelles Zeitmanagement gelehrt. http://one-by-one.de/Terminkalender-
cid-52.html. Ziel ist es, den Teilnehmern Kommunikations-, Umgangs- und Verhandlungsformen in der globalisierten
Geschiftswelt nahe zu bringen. Mit diesen Soft Skills erhalten Manager international aktiver Unternehmen optimale
Werkzeuge fiir eine erfolgreiche internationale Zusammenarbeit.

Portrait

One by one EDV-GmbH wurde im Jahr 1993 (seit 1998 GmbH) als Dienstleister fiir Informationstechnik in Berlin
gegriindet und ist heute ein anerkannter EDV-Schulungsanbieter in Berlin-Mitte (Alfandaryhaus, direkt am Checkpoint
Charlie). Das Unternehmen gehort zu den Marktfiihrern im Bereich EDV-Schulung, Seminare und IT-Fortbildung und
bietet iiber 600 verschiedene Computerkurse in mehr als 40 Stiddten in Deutschland, Osterreich und der Schweiz an.

Der Seminarveranstalter one by one EDV-GmbH berit Firmen sowie Privatpersonen zu allen Schulungsthemen und
bietet bundesweit neben offenen Standardseminaren auch individuelle Losungen in Form von Einzelschulungen oder
Firmenschulungen an - auf Wunsch auch direkt vor Ort. Das Unternehmen verfiigt tiber moderne Seminarrdume, in
denen regelmifig Schulungen zu allen géngigen Softwarebereichen stattfinden. Die Rdume konnen auch fiir Tagungen,
Konferenzen oder Seminare unter www.raumanmietung-berlin.de kostengiinstig angemietet werden, auf Wunsch mit
Catering- und Getrinke-Service.

Weitere Informationen zu one by one EDV-GmbH sowie iiber aktuelle Angebote in den Bereichen EDV-Schulung,
Seminare und IT-Fortbildung sind im Internet unter www.one-by-one.de abrufbar.
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