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Berlin, 21.1.2011 - Haben Sie schon mal über Aggressionen nachgedacht? Ja - sind Sie manchmal aggressiv? Aber nein
doch … "Ich bin doch nicht aggressiv?! " Aber vielleicht arbeiten Sie ja mit Menschen, deren aggressives Verhalten Sie
unvorbereitet trifft? Oder ist Ihnen Mobbing ein Begriff?

Dann sind Sie beim SAM 1 © - Kurs genau richtig. Warum?
In diesem Kurs wird Ihnen genau erklärt, wie Aggression und Gewalt entstehen und zusammen hängen. Darüber hinaus
lernen Sie Strategien zur wirkungsvollen Prävention und Schadensbegrenzung kennen.
Sie erhalten ganzheitliche Problemlösungsansätze mit dem Modell der AggressionsAcht© und dem
ressourcenorientierten Ansatz und - beides gemeinsam bietet Ihnen ein praxisorientiertes Handwerkszeug für
herausfordernde berufliche und private Situationen.

Inhalt:
- ganzheitliche Sicht- und Arbeitsweise im Umgang mit Aggressionen
- Auslösende Faktoren von Aggression und Gewalt

Effekt:
Sie eignen sich ein umfangreiches Repertoire an Handlungsoptionen an!

Methode:
- fachlicher Input, Vortrag, praxisorientierte Übungen, für Sie selbst umsetzbare Handlungsoptionen

Am Ende des Seminars erhalten Sie eine Teilnahmebescheinigung. Mit Besuch des zweiten Seminars [SAM 2] ein
Zertifikat.
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Portrait

Die Frauen coachen Frauen GbR, Berlin.
Seit Januar 2007 bieten die Gründerinnen und Geschäftsführerinnen der GbR, Andrea Juchem-Fiedler und Daniela
Sauermann, Frauen aktive Unterstützung, Beratung und Coaching bei Fragen rund um die Berufsorientierung, –findung
und Karriereplanung.
Die beiden Geschäftsführerinnen sind neben ihren akademischen Ausbildungen als Diplom-Kauffrau und Diplom-
Pädagogin auch als Trainerinnen und Coaches zertifiziert.
Neben dem Präsenzcoaching und E-Coaching für die individuellen Anliegen der Klientinnen, gibt es Gruppenangebote in
der face-to-face und der virtuellen Lernumgebung. Die virtuellen Gruppenangebote finden in unterschiedlichen, speziell
entwickelten Modulen statt, konzipiert als Beratung oder als virtuelle Lern- und Trainingseinheiten mit den Themen:
Rückkehr in den Beruf nach Familienzeit oder Arbeitslosigkeit
Neu- und Umorientierung ihres beruflichen Werdegangs
Karriereplanung
Existenzgründung
spezielle Anliegen aufgrund eines interkulturellen Hintergrundes (Migrationshintergrund) .
In inhouse Trainings bei Unternehmen und Behörden werden Themen aufgegriffen wie: Mitarbeiterführung,
Kommunikationstraining, Projektmanagement, interkulturelle Kompetenz und interkulturelle Sensibilisierung für die
Auslandsentsendung.
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