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Hosted Exchange Server 2010: SynServer bietet einfache Migration
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Ab dem 01.01.2011 bietet SynServer seinen Kunden auch Microsoft Exchange Server 2010 als Plattform fiir gehostete
Exchange-Postficher. Als einer der ersten Provider in Deutschland bietet somit SynServer von Exchange Server 2003
iiber Exchange Server 2007 und nun Exchange Server 2010 drei Versionen von Microsoft Exchange Server fiir gehostete
Postficher an.

Bereits seit dem 20. Dezember 2010 bietet SynServer in einer Beta-Testphase bestimmten Kunden die Migration auf den
Exchange Server 2010 an. Ab 01.01.2010 steht die neue Version dann allen Kunden zur Verfiigung. Fiir Bestandskunden
bietet SynServer eine kostenlose Migration von Hosted Exchange Server 2003 auf Hosted Exchange Server 2007 oder
2010.

Professioneller Support

Die Umstellung von 2003 auf 2007/2010 ist ganz einfach: Das Team von SynServer kiimmert sich um die gesamte
Migration und tibernimmt den vollstdndigen Support. Fiir Kunden mit einem Outlook Client gestaltet sich die Migration
besonders problemlos: Die Konfiguration der E-Mail-Clients dndert sich automatisiert — lediglich ein Neustart von
Outlook ist erforderlich.

Bei einem dedizierten Exchange Server ist es jedoch nicht mit einem einfachen Upgrade getan. Da hier die Server-
Software neu aufgesetzt werden muss, rit das synergetic ISP-Team, die Migration in professionelle Hinde zu geben —
alleine deshalb, damit eine Ausfallzeit fiir die Nutzer ausgeschlossen werden kann.

Mac OS X-Unterstiitzung und verbesserte Outlook Web App

Die Kunden erwartet mit der neuen Losung eine erhebliche Verbesserung der E-Mail-Nutzung und des
Kommunikationsschutzes. Die neue Version von Microsoft Exchange Server 2010 bietet den Kunden eine nahtlose
Integration in die Office 2010 Produkte, eine bessere Unterstiitzung aller gingigen Browser beim Zugang zum Web-
Frontend Outlook Web App (OWA) und verfiigt nun iiber noch bessere Viren- und Spamfilterung sowie erweiterte
Gruppenarbeitsfunktionen. Dariiber hinaus konnen erstmals auch Mac OS X-Kunden alle Funktionen des Exchange
Server 2010 mit der entsprechenden Client Software nutzen.

Erweiterte Gruppierungsfunktionen

Um die wachsende Nachrichtenflut effizienter verwalten zu konnen, setzt Exchange 2010 auf neue Grouping-
Funktionen. Dazu gehort die Gruppierung einer Mailunterhaltung, indem der gesamte Diskussionsverlauf in einem
Ordner untereinander aufgelistet wird. Ebenfalls praktisch und zeitsparend: Die iiberarbeitete Postfach-Indizierung. Uber
die nun verbesserte Suchfunktion kénnen Benutzer ein oder mehrere Postficher gleichzeitig durchsuchen und so
Informationen schneller finden.

Vor moglichen Fehlern beim Mailen werden Benutzer durch automatische Mailtipps gewarnt, indem das System etwa
vor dem Versand einer E-Mail zunéchst iiberpriift, ob der Empfinger {iberhaupt existiert oder ob ein Betreff eingegeben
wurde. Der Ubermittlungsbericht zeigt zudem an, ob die Mail tatsichlich an den anderen Server iibermittelt wurde.
Hierdurch wird das Risiko, dass die E-Mail in einem Spam-Filter landet, erheblich reduziert.

Effizienter Spam-Schutz — Forefront

Exchange 2010 bietet nun dank der Forefront-Protection 2010 eine erhohte Sicherheit vor Schadsoftware. Das Konzept
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dieses verbesserten Schutzes basiert auf verschiedenen SchutzmafBnahmen auf mehreren Ebenen, wodurch sich nicht nur
der Schutz, sondern auch die Leistung und Verfiigbarkeit verbessern. Hierdurch minimieren sich die Ausfallzeiten der
gesamten IT-Unternehmensinfrastruktur.

Uber weitere neue Funktionen von Exchange 2010 beriit SynServer seine Kunden gern. Interessenten kénnen sich
auflerdem unter folgendem Link iiber die Hosted-Exchange-Pakete von SynServer informieren:
http://www.synserver.de/exchange/

Portrait
Die synergetic AG in Kiirze:

Die synergetic AG mit Sitz in Wendlingen am Neckar zihlt mit einem Konzernumsatz im zweistelligen Millionenbereich
im Jahr 2010 und insgesamt rund 115 Mitarbeitern zu den grofiten Multimedia-Unternehmen im deutschsprachigen
Raum. Die synergetic AG wurde 1993 gegriindet und biindelt als Technologietrdger im Verbund der Beteiligungen und
Tochterunternehmen Know-how und Kompetenzen fiir die Bereiche Internet, IT Services & Solutions und
Internetagentur. Als Full-Service-ICT-Agentur bietet sie heute folgende Leistungen: Abdeckung der IT-Anforderungen
des Kunden vor Ort, Anbindung der IT- und Kommunikationssysteme an das Internet, Entwicklung der notwendigen
Web-Applikationen sowie Consulting- und Schulungstitigkeiten. Weitere Informationen finden Sie unter ->
www.synergetic.ag.

Neben den strategischen Beteiligungen an TourOnline und der Loomes AG entwickelte die synergetic AG seit dem Jahr
2000 ihren Geschiftsbetrieb iiber bedeutende Partnerschaften, etwa mit der Deutschen Telekom AG, Microsoft, T-
Systems, SatWork AG, Cisco Systems, LANCOM, IPSWITCH, SonicWall und NetOptics. Aulerdem ist das
Unternehmen Microsoft Certified Partner sowie Microsoft Small Business Specialist und hat die Microsoft Partner
Kompetenz Hosting Solutions. Die synergetic AG ist dariiber hinaus erfolgreich als Domainregistrar mit
Mitgliedschaften u.a bei der DENIC eG, der NIC.AT, der EURID und beim RIPE titig. AuBerdem ist sie Mitglied im
Wirtschaftsrat Deutschland sowie bei bwcon.
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