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Technischen Moglichkeiten von Mobile Commerce

Mit Mobile Commerce sprechen Héndler ihren Kunden passend zu seinem Standort und seiner Situation individuell an.
Um das technisch umzusetzen, konnen sie zwischen zwei Arten von Anwendungen wihlen: native Applikationen und
Mobile Web Applikationen.

Uber Handy, Smartphone oder Tablet-PC lassen sich Kunden direkt ansprechen. Dazu kénnen Hindler zwischen zwei
technologischen Ansédtzen wihlen [siehe Grafik]. Zum einen gibt es Anwendungen, die speziell fiir einen Geritetyp
entwickelt wurden, (native Applikationen) und zum anderen Anwendungen, die alle mobilen Endgerite erreichen,
(Mobile Web Applikationen). Die native Applikation setzt Funktionen wie die Touch-Bedienung eines Gerites optimal
um, eignet sich so aber nur fiir Nutzer dieses bestimmten Gerits. Mit Mobile Web Applikationen werden dagegen
samtliche mobile Endgerite erreicht — spezielle Features lassen sich jedoch nicht umsetzen. Eine leistungsfihige
Standardsoftware unterstiitzt dank entsprechender Schnittstellen sowohl native Applikationen als auch Mobile Web
Applikationen.
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Uber Intershop
Intershop Communications AG (gegriindet 1992; Prime Standard: ISH2) ist ein fithrender Anbieter innovativer und
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umfassender E-Commerce-Losungen. Das Unternehmen bietet mit Enfinity Suite 6 eine leistungsstarke
Standardsoftware fiir den Vertrieb iiber das Internet, alle zugehorigen Dienstleistungen sowie umfassende Online-
Marketing-Services an. Dariiber hinaus tibernimmt Intershop im Auftrag seiner Kunden die gesamte Prozesskette des
Online-Handels einschlieBlich Fulfillment. Weltweit setzen iiber 300 grofe und mittelstdndische Unternehmen und
Organisationen auf Intershop. Zu ihnen zihlen u. a. HP, BMW, Bosch, Otto, Tchibo, Deutsche Telekom und Quelle.
Intershop hat seinen Sitz in Deutschland (Jena) und unterhélt Niederlassungen in den USA und Europa. Weitere
Informationen iiber Intershop erhalten Sie im Internet unter www.intershop.de.
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