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www.handyservice.de

Anfang September 2010 startet handyservice.de im frischen Internet-Outfit. Das neue Kundenportal glanzt nun im
modernen Design und mit neuen Funktionen. Alle Handys und Primien werden nun noch tibersichtlicher dargestellt und
durch zusitzliche Informationen erginzt. Bewihrte Elemente wie Vertragsverlangerung oder Reparaturservice wurden
erhalten und um viele Informationen iiber das Unternehmen erweitert. Eine verbesserte Ubersicht und
Benutzerfreundlichkeit fiir den Kunden war das erklirte Ziel.

Die Stiddeutsche Unternehmensgruppe mit 700 Mitarbeitern hat im Geschéftsbereich Telekommunikation mit der neuen
Website einen weiteren Schritt in Richtung Kundenfreundlichkeit unternommen. Aktuelles Highlight von Deutschlands
grofitem Mobilfunk-Versandhaus ist das Top-Angebot ,,LG Touch-Phone mit nur einen Vertrag und als Primie ein
Touch-Pad Tablet-PC*. Moglich werden solche Angebote aufgrund der giinstigen Einkaufspreise bei groen
Abnahmemengen direkt bei den Herstellern. Zudem hat handyservice keine teuren Filialen und beste Kontakte zu allen
grof3en Netzbetreibern und Providern. Kunden erhalten so aktuelle Handy-Modelle mit Top-Prdmien und giinstigen
Tarifen mit sehr niedrigen Fixkosten.

Seite 1/2



openrPrPirRe’

Das offene PR-Portal

Portrait

Das Mobilfunk-Versandhaus handyservice www.handyservice.de wurde im Jahr 1999 gegriindet und hat mittlerweile
iber 7 Millionen zufriedener Kunden. Der Erfolg liegt in der Zusammenarbeit mit vielen groen und namhaften
Kooperationspartnern. Das Unternehmen hat sich auf besondere Mobilfunk-Vorteilsangebote spezialisiert, verbunden
mit modernen Handys, niedrigen Fixkosten, freier Netzwahl und attraktiven Pramien. Hohe Kundenzufriedenheit ist das
oberste Ziel und wird durch die vielen Mitarbeitern in den eigenen Call Centern und Reparaturservices, der
Bestellabwicklung und Lagerhaltung erreicht.
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